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1 FICHE PROJET

Coopération Technique Belge

1. Informations de base sur la prestation.

Pays : BURUNDI

Secteur et sous —secteur CAD

Institution nationale chargée de 'exécution

Agences d’exécution

Durée de la prestation (selon AS/CS)

Date de démarrage de la prestation

Date de cloture de la prestation

Modalités de gestion de la prestation

Budget total de la prestation

Période couverte par le rapport

Objectif Global

Objectif Spécifique

: 12110

: Ministere de la Santé Publique

: Coopération Technique Belge (CTB)

: 36 mois

:01/11/2008

:01/11/2011

: Cogestion

:900.000 €

:01/11/2008- 31/12/2008

: Fonctionnement du Ministére de la santé
Publique est amélioré

: Les activités de planification, de
Coordination et de suivi-évaluation de la
Mise en ceuvre du PNDS du Ministere de la
Santé Publique sont opérationnelles et efficaces
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Coopération Technique Belge

2. SITUATION ACTUELLE EN BREF

Projet d’appui Institutionnel au Ministere de la santé Publique a été créé par la Convention
Spécifique du 24 Avril 2008 pour une période de 3 ans entre le Gouvernement du Burundi et le
Royaume de Belgique en vue rendre opérationnelles et efficaces les activités de planification, de
coordination et de suivi-évaluation pour la mise en ceuvre du Plan de Développement Sanitaire
(PNDS) au sein du Ministere de la Santé Publique.

Il est aussi a signaler que I'Instance partenaire nationale a changé d’appellation avec le dernier
remaniement ministériel de Janvier 2009. En effet, elle s’appelait Ministere de la Santé Publique et
de la Lutte Contre le SIDA jusqu’en janvier 2009. Actuellement, elle s’appelle Ministére de la
santé Publique. Néanmoins, ce changement de nom n’aura pas d’impact sur ’exécution et le suivi
du projet.

L’appui institutionnel offert par la Belgique s’inscrit dans un support au plan stratégique de
développement sanitaire du Ministere de la Santé et dans le mouvement de re-dynamisation initié
par le Ministere de la Santé Publique.

Ainsi, pour la redynamisation du niveau central et Popérationnalisation du Plan National de
Développement Sanitaire (PNDS), le Ministere propose de mettre en place une cellule d’expertise
et de coordination composée de cadres nationaux du niveau central, d’experts nationaux et
internationaux et qui sera chargée des trois missions principales suivantes :

v" Assurer le pilotage et la coordination de la planification sanitaire 2 tous les niveaux du
systeme national de santé, de I’élaboration des documents stratégiques et de mobilisation
des financements ;

v" Assurer la régulation et la coordination des partenaires dans le cadre de la mobilisation des
financements et de Pexécution et le suivi du PNDS 2006-2010 ;

v’ Assurer la coordination de la gestion et du suivi évaluation de [lutilisation des
financements mobilisés a tous les niveaux

Le mouvement de re-dynamisation initié par le Ministere de la santé Publique se concentre donc
autour les défis suivants :

I'application du PNDS et des normes sanitaires que le MSP a élaborées ;

la réforme sanitaire (district sanitaire, contractualisation de la performance) ;

la préparation d’un processus SWAp ;

la reforme de la gestion des ressources humaines ;

ANANANA NN

la nécessité d’organiser un systeme de financement de soins de santé pérenne.

La stratégie proposée dans le cadre de T'intervention belge est de travailler avec le MSP sur
I'encadrement des ‘ressources humaines’ dans le sens large. De cette facon, il contribuera a réaliser
les 4 premiers défis identifiés par le MSP. En effet, le goulot d’étranglement pour la mise en
ceuvre des plans, des normes et des réformes du MSP est la disponibilité de personnes
compétentes et motivées. Un encadrement global des ‘ressources humaines’ dépasse le niveau de
mise en place de procédures, mais integre une dimension systémique, notamment les interactions
entre personnes et les structures dans lesquelles elles travaillent. C’est aussi un élément important
pour progresser vers une approche SWAp.
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Coopération Technique Belge

3. BILAN DE LA PLANIFICATION DES ACTIVITES

a.Apercu des activités

Les activités principales entreprises dans les awisovembre-décembre 2008 sont :

» Les prises de contact avec les cadres du MSRletdassion avec le directeur de
l'intervention, DGSP.

e L’élaboration de la planification opérationnellefienciére pour 2009.

» L’élaboration des termes de référence pour I'amgiitutionnel et organisationnel du
MSP a tous les niveaux du systeme national de .s@etéaudit a comme but
d’améliorer I'efficience te I'efficacité des seres aux différents niveaux du MSP par
rapport a leurs missions attribuées.. Cet audiirestpremiéere au Burundi et fortement
appuyé par le Ministre, les hauts cadres du Miresté aussi les partenaires techniques
et financiers.

* Le démarrage des contacts en vue de I'élaboragda thémoire institutionnelle avec
une base de données électronique sur un serveualosgrune bibliotheque bien
organisée.

* L’aménagement du bureau du projet au sein du MSP.

» La sélection du RAFL et du chauffeur du projet.

» Prise de connaissance des autres projets sant&Gi®te de terrain dans la province
de Kirundo. (projet CTB)
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Coopération Technique Belge

1.1 Analyse de la planification des activités (1 page)

Toutes les activités programmées ont été réalisées
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Coopération Technique Belge

2 BILAN DES FINANCES

2.1 Apercu des dépenses par rapport au planning financier

Sur 79500 € planifies pour le mois de Novembrieé&tembre 2008, 71396€ ont été dépenseés, soitimrtaréalisation de 89.6%.
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Coopération Technique Belge

2.2 Analyse du planning financier (1 page)

Ces dépenses ont concerné I'achat du véhiculdndtatu matériel informatique de I'unité de
gestion, le paiement du salaire de I'assistantiigcte ainsi que le Fonctionnement. Il y a lieu
de noter que I'achat du Véhicule a occasionnéupplémentaire de 3000 € suite a la crise
financiére et a la chute de I'euro vis-a-vis duatol
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Coopération Technique Belge

3 SUIVI DES INDICATEURS (MAX. 3 PAGES)

3.1

Objectif spécifique

L’objectif spécifique est « Les activités de planification, de coordination, de suivi-évaluation de la mise en envre
dn PNDS' du Ministére de la Santé Publique sont opérationnelles et efficaces a travers une amélioration des
interactions internes et externes au MSP »

Le MSP s’est donné la mission de redynamiser les différents niveaux du Ministere, ceci a travers
une cellule d’expertise et de coordination. Afin d’appuyer cette cellule dans sa mission, 'appui
institutionnel se limitera a rendre plus efficace les interactions au sein du Ministére, ses
interactions avec le niveau opérationnel et avec les autres acteurs et bailleurs. Pour cette raison,
Pobjectif spécifique a été précisé, ceci en concertation avec le MSP.

Objectif spécifique Indicateurs de I'objectif spécifique Sources de vérification

«les  activités  de * Inventaire des problemes résolus « Rapports des réeunions,
planification de depuis la mise en place de la supervision, des ateliers
coordination’ de cellule d’expertise et de des groupes thématique

suivi/évaluation de la
mise en ceuvre du
PNDS du Ministére
de la Santé Publique
sont opérationnelles
et efficaces a travers
une amélioration des
interactions internes
et externes au MSP »

coordination

Degré de satisfaction du personnel
au niveau central et provincial par
rapport a la communication au sein
du MSP et 'encadrement global du
personnel

Progres par rapport aux élément
essentiels dans un SWAp (une
vision commune ; un cadre
stratégique unique ; une
harmonisation du dialogue
politique, la planification, le
financement, le S/E, le

UJ

renforcement des capacités)

* Enquétes de satisfaction
au debut et fin de projet

» documents stratégiques
du MSP, manuel des
procédures

U

3.2 Résultats

Cingq résultats sont attendus correspondant avec les 5 axes d’interactions que I'appuli institutionnel
veut stimuler. Ils seront commentés dans le chapitre prochain ‘Activités a mettre en ceuvre’

* Résultat 1: L’organisation interne du Ministére de la santé et les interactions entre les différentes
directions au niveau central du MSP sont renforcées ;

* Résultat 2: les interactions et les lignes de communication entre le niveau central, le niveau
intermédiaire (province) et le niveau opérationnel (districts de santé) sont renforcées ;

* Resultat 3: le cadre de travail entre le MSP et les autres pattenaites / acteurs (ONGs, agences
d’exécution, mutuelles, autres) est clarifié et intensifié

Template Rapport annuel
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Coopération Technique Belge

* Résultat 4: la concertation avec les autres partenaires / bailleurs (coopérations bilatérales et
multilatérales, autres) principalement a travers le comité des partenaires a la santé et au
développement (CPSD) est plus efficace ;

* Résultat 5: linteraction entre le MSP et les autres ministeres en ce qui concerne les aspects de la
planification stratégique et budgétaire du MSP est plus structurée.

Les activités de I'année 2008 (nov-déc) se sonesuséir le résultat 1 et 4. Une structure de
concertation est en place depuis fin 2007 au MERHRSD (comité des partenaires a la santé
et le développement) et le projet s'integre dansC&SD. L'AT est membre du CPSD
technique.

3.3 Evolution des indicateurs (graphique)

Etant donné que le rapport s’étend sur deux maigst possible de faire I'évolution des
indicateurs sur la période.

Template Rapport annuel 1"



Coopération Technique Belge

4 APPRECIATION DES CRITERES DE SUIVI (MAX. 3

PAGES)

4.1 Efficience

4.2 Efficacité

4.3 Durabilité

Sans objet car le projet vient de démarrer.

Template Rapport annuel

12
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5 MESURES ET RECOMMANDATIONS (MAX. 2 PAGES)

5.1 Synthése des critéres d’'appréciation

5.2 Recommandations

L’appui institutionnel est un processus a longuleiha et les premiers mois sont des mois de
contacts intenses, d'écoute des partenaires natiord étrangers, de perception des
comportements des personnes, d’étude approfondiestgers utiles au projet et aux chantiers
a mettre en ceuvre.

Les premiers résultats se font souvent au gré dppités. La préparation des TDR d’un
audit ou plutdét une analyse approfondie de l'ingitiin et de I'organisation est une telle
opportunité qui oblige a apprendre a connaitreplags de santé, leurs objectifs, activités,
indicateurs et den mesurer déja 'impact potentiel
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6 NOUVEAU PLANNING (ANNEE N+1) (MAX. 4 PAGES)

6.1 Planning des activités de I'année N+1

PLANNING DES ACTIVITES 2009

Coopération Technique Belge

Planning des Activités

Janvier

Février

Mars Avril Mai Juin

Juillet

Ao(t

Be

Octobre

Nov.

Déc.

00. Diagnostic des outils existants

01.Elaboration du Guide de tenue des réunior
d'organisation du secrétariat

02. Implémentation du Guide

Template Rapport annuel
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Coopération Technique Belge

02.1.Elaboration des termes de référence

02.2. Recrutement consultant

02.3. Réalisation de I'étude

02.3. Sélection de I' équipe documentalistes (2) et
un(e) technicien(ne)

02.4. Formation accompagnée(4 a 6 mois) de
I'équipe par un spécialiste en documentation
(national ou international)

03.1. Elaboration des termes de réference

03.2. Recrutement de I'expertise

03.3. Audit organisationnel ( 1ére, 2éme phasg)

Template Rapport annuel 15



03.4 Planning de la mise en ceuvre conceptuglle
et organisationnelle des recommendations de
l'audit.

04.1. Evaluation Trimestrielle du fonctionnement

de la cellule

04.2. Tenue d'une retraite avec la cellule pour]
mise en place et opérationalisation des
recommendations de l'audit.

Coopération Technique Belge

04.3. Mise en place d'un groupe de travail

04.4. Implémenter les recommandations de la
retraite cellule ECO

05.1 Mission d'étude au Rwanda

05.2. Elaboration d'un document préparatoire
contractualisation pour la mission d'audit

05.3. mise en place d'une politique de
contractualisation MSP

Template Rapport annuel
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05.3. Implémentation des décisions
contractualisation par le Ministre sur
recommandations de la cellule ECO.

MSP( CPSD, Programmes verticaux
institutionnels divers, etc)

06.1. Contacts avec les parties prenantes du
, appuis

Coopération Technique Belge

base de

2009

06.2. Appuyer la mise en ceuvre du plan d'act

les bailleurs

pour la gestion des ressources maté
services techniques du MSP

06.3. Elaboration d'un plan de coordination ertre

07.1.Elaboration d'un manuel des procédures

rielles pa

es

07.2. Formation interne des usagers sur le
manuel ( distribution du manuel)

Template Rapport annuel 17



02.01.1. Elaboration d'un plan de supervision
globale au niveau central avec CT_SIS

02.01.2. Sensibilisation pour la tenue réguliere
des supervisions de qualité de soins

02.01.2. Information des différents parties
prenantes du MSP

Coopération Technique Belge

02.02.1 un atelier au niveau national ( 4 jours
pour l'intégration des plans provinciaux dans |
plan d'action 2010

02.02.2.organisation d'ateliers régionaux (4)

02.03.1.0rganiser une méthode de feedback
régulier des expériences des niveaux
intermédiaires et périphériques des structures
santé
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de feedback

02.04.1 Organisation des vistes de terrain de
I'UGP pour familiariser les équipes a la métho

Coopération Technique Belge

par un institut de recherche national ou

contractualisation et la qualité des soins.

02.05.1. Appel d'offres pour une recherche ac

international pour I'analyse des relations entrg la

tion

02.05.2 Dégager une politique via un plan
d'action pour une contractualisation performante
et efficace.
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Coopération Technique Belge

03.01.1 Prendre connaissance des informatio
fournies par les bailleurs au MSP.

03.02.2 Mise en place d'un inventaire
opérationnel des activités de chaque bailleur ytile
a la coordination et la régulation par la cellule
ECO.
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Coopération Technique Belge

01 Réserve budgétaire COGEST
02 Réserve budgétaire REGIE

01 Assistant techn

02 Gestionnaire admin/comptable

03. chauffeur

01 Véhicule de ville

Template Rapport annuel 21



Coopération Technique Belge

02 Equipement IT

01 Frais de fonctionnement véhicule de v

02 Télécommunication, internet haut débi

03 Fourniture de bureau

04 Fonds souple de rech action et de
formation

05 Installation bureau AT

01 Suivi techn interne annuel

02 Evaluation externe

03 Audit externe
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6.2 Planning financier de I'année N+1
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Coopération Technique Belge

Financial Planning of BDI0704011

Fin Plan Version:  2009Q1 17/2/2009

Budget Version: Do1 godefroid
DGD 17/2/2009
EUR reginald

imounts in 1000 EUR

01 L'organisation interne du

4 0.0
01 Elaborer les méthodes et outils COGEST 36 0,0 38 1,0 45 1,0 1,0 78 8,9 -10,9  404%
02 Mettre en place un sys de COGEST 228 00 228 00 14,5 ] 5,1 285 15,5 =222 197%
03 Accompagner le processus COGEST 554 00 56,4 05 0.0 0,0 0,0 05 238 332 41%
04 Accompagner la cellule COGEST 738 0.0 738 23 7.0 70 7.0 23,3 50,5 00 100%
05 Faciliter I'élaboration d'un COGEST 17 00 11,7 00 24 20 23 7,2 45 00 100%
06 Appuyer la cellule d'expertise et COGEST 15 00 15 0.0 0,0 0,0 08 08 0,8 00 100%
07 Appuyer la DG ressources a COGEST 10,8 0.0 10,8 00 0.0 kY] 03 1,2 3.8 D0 100%
02 Les interactions et les lignes de 137.8 01 1378 04 29 87 15,9 27,8 1100 00 100%
01 Appuyer le MSP a assurer que COGEST 72,2 0,0 722 00 20 50 6,7 13,7 58,5 00 100%
02 Faciliter l'organisation d'un COGEST £8.8 0.0 £8,8 0.0 0.0 28 84 1.2 478 00 100%
03 Assurer 'élaboration des outils COGEST 0.0 00 0.0 0.0 0.0 0,0 0,0 0.0 0.0 0.0 0%
04 Assurer & travers des visites de COGEST 63 0.1 65 04 09 098 0.9 28 38 0.0 100%
05 Contribuer, & travers une COGEST 00 0.0 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0 a0 0,0 00 0%
03 Le cadre de travail entre le MSP 0.6 0.0 0.6 D0 0.5 0,1 0,0 056 0.0 0.0 100%
01 Appuyer le MSF a avoir un COGEST 0.0 00 0.0 00 0,0 0.0 0.0 0,0 0,0 0.0 0%
02 Faciliter une concertation COGEST 0.6 0.0 06 0.0 05 0,1 0.0 08 0,0 0.0 100%
03 Assurer que les provinces COGEST 0.0 00 0.0 00 0.0 0,0 0,0 00 0,0 00 0%
04 La concertation avec les autres 12 0,0 1,2 04 00 00 00 04 c8 00 100%
01 Appuyer la cellule d'expertize et COGEST 1.2 00 1,2 04 00 0,0 0,0 04 08 00 100%
05 L'interaction entre le MSP et les 24 0.0 24 0.0 0,0 04 0,0 04 2,0 00 100%
5453 71,3 4740 642 241 391 503 1777 2968 05 100%
3547 0.1 3548 8,1 344 319 243 108,7 2450 00 100%
900,0 714 5286 623 685 7.0 84.5 2863 5428 05 100%

PO WER NG
WELOPMINT
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Coopération Technique Belge

Financial Planning of BDI0704011

Fin Plan Version: 2009Q1 17/2/2009
Budget Version: D01 godefroid
Donor: DGD 17/2/2009
Currency: EUR reginald
Amounts in 1000 EUR a0 ogps 2010 prart Est
tatt Fin Mode Budget TtY.1 Balance Q1 Q2 Q3 Q4 Total to end Bal. o exec.
01 Assurer la préparation et la COGEST 24 0.0 24 0,0 0,0 04 0,0 04 20 00 100%
02 Assurer un bon échange entre COGEST 0,0 00 0.0 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0%

1 Réserve budgétair |
01 Réserve budgétaire COGEST COGEST 21

2 100%

02 Réserve budgétaire REGIE REGIE 0.0 00 0.0 00 0,0 0,0 0,0 0.0 o0 0,0 0%
01 Budget Temp Excel Digestor 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0,0 0.0 0.0 0,0 0%
01 BudLine in COGEST COGEST 0,0 00 0.0 a0 0,0 0.0 0,0 00 0.0 0%

02 Budline in REGIE REGIE 0%
01 Frais de personnel 4857 88,3 4175 320 32 1 37,2 479 1492 268,8 05 100%
01 Assistant techn REGIE 450,38 88,3 3925 30,0 .0 35,0 450 1400 253,0 05 100%
02 Gestionnaire admin/comptable REGIE 17.0 00 17,0 14 15 15 20 G4 10,6 00 100%
03 Chauffeur REGIE 78 00 7.9 1R4] 0.6 07 09 27 52 00 100%
02 Investissment 16,4 27 13,7 17.9 0.0 0,0 0,0 17,9 0.6 48 130%
01 Véhicule de ville REGIE 15,0 05 14,5 17.9 0,0 0,0 0,0 17,58 .0 -34  122%
02 Equipement IT REGIE 14 22 -0.8 00 0,0 00 0,0 00 06 -5 206%
03 Frais de fonctionnement 43,2 D4 428 78 40 3.9 4.4 201 40,7 179 141%
01 Frais de fonctionnement REGIE 8,0 0.1 59 24 1,0 1,0 15 59 12,0 -120  300%
02 Télécommunication, intemet REGIE 36 0,1 35 04 08 05 06 27 47 -39 208%
03 Fourniture de bureau REGIE 38 01 3.5 1.0 D4 03 03 20 a5 20 155%
REGIE 5453 713 4740 54,2 41 391 50,3 1777 2968 05 100%

COGEST 2547 0,1 3546 8.1 44 M9 343 1087 2450 0,0 100%

TOTAL 00,0 714 8286 62,3 68,5 710 84,5 286,3 542,8 05 100%

EMEOWER NG
------
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Coopération Technique Belge

Financial Planning of BDI0704011

2009Q1 17/2/2009

Do1 godefroid

onot DGD 17:2/2009

SUrrency EUR reginald
Amounts in 1000 EUR end
Status Fin Mode Budget 1 Balance @1 Q2 4 Total

04 Fonds souple de rech action et COGEST 30,0 0.0 30,0 35 20 20 20 95 00 100%
05 Installation bureau AT COGEST 0.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0%
04 Audit et suivi et évaluationo 30,0 0,0 30,0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 28 24%
01 Suivi techn interne annuel REGIE 40 0,0 9.0 0,0 0o 0.0 0.0 a0 6,8 25%
02 Evaluation externe REGIE 16,0 0.0 18,0 0.0 D0 0.0 0.0 0.0 16.0 0%
03 Audit externe REGIE 50 0.0 5.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 100%
5453 71,3 4740 542 241 381 50,3 177.7 296.8 05 100%
547 01 354 6 8.1 344 319 343 1087 2480 0 100%
00,0 714 8285 62,3 68,5 71.0 845 286,23 5428 05 100%

EMEWER TN
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/ CONCLUSIONS

7.1 Activités et Finances

Les activités la premiére année se concentreroriblgules résultats | et || de maniére
continue avec le Comité des Partenaires pour |&&Sdhe Développement.

Le budget du projet a été sous estimé surtout equceoncerne l'audit institutionnel et la
mémoire institutionnelle. Le déficit a été combkr pe financement de l'audit par le Fonds
d’étude et la reallocation du budget prévu parriggb pour l'audit vers les autres lignes
budgétaires sous estimées

7.2 Criteres de suivi

Non appliqué car le projet vient a peine de démarre

7.3 Avis de la SMCL sur les recommandations

7.3.1 Recommandations relatives au planning dedtast
Chronogramme approuvé le 10 février 2009.
7.3.2 Recommandations relatives au planning fir@anci

Planning financier approuvé le 10 février avec éaménagement budgétaire, di au fait que
l'audit demande plus de fonds que prévu et queditaest financé sur le Fonds d’Etude,
approuvé dans la SMCL du FED le 16 mars 2009.

Le budget du projet affecté a l'audit a été réaéfemux lignes budgétaires de la mémoire
institutionnelle (la grande partie) et aux lignesvéhicule et de moyens en IT.

7.3.3 Recommandations relatives au Cadre logique

Pas de remarques sur le Cadre Logique. Les résdidtaudit pourraient induire des
réorientations des activités et des résultats.

7.3.4 Autres recommandations
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8 ANNEXES

cO O © © © © © o0 o
O 0 N o u1 A W N -

Tracking Gantt view / Activités

Rapport de base / Activités (AdeptTracker)
Mesure des indicateurs

Check-list Efficience

Check-list Efficacité

Check-list Durabilite

Encodage dans PIT

Cadre logique

Apercu des marchés publics
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