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ABREVIATIONS

AA Assistant Administratif

AG Administrateur Gestionnaire

AQ Assurance Qualité

ASSNIP Appui au Systeme de Santé aux Niveaux Intermédiaire et Périphérique

AT Assistante Technique

BC Bas Congo

BDD Bandundu

BEC Bulletin Epidémiologique du Congo

CAD Comite d’Aide au Développement (donateurs bilatéraux et organismes multilatéraux)

CNP SS Comité National de Pilotage du Secteur Santé

COTA Bureau d'études en appui a la restructuration de I'INRB

CcpP Coordination des programmes

CQE Contréle de Qualité Externe

CPP Comité Provincial de Pilotage

() Convention Spécifique

CSF Contrdle Sanitaire aux Frontiéres

CTLM Commission Technique de Lutte contre la Maladie

CTB Agence belge de développement (anciennement Coopération Technique Belge)

DEP Direction des Etudes et de la Planification

DGD Direction Générale de Développement

DH Direction de I'Hygiene

A° Diagnostic

DHSP Direction de I'Hygiene et de la Salubrité Publique

DIFID Département exécutif de la coopération britannique

DLM Direction de Lutte contre la Maladie

DL Direction des Laboratoires de la Santé

DPS Division Provinciale de la Santé

DSSP Direction des Soins de Santé Primaires

DTF Document Technico Financier

ECP Equipe Cadre Provinciale

ECZ Equipe Cadre de la Zone de Santé

EIR Equipe d’Intervention Rapide

EMP Evaluation a mi — parcours

EP Etablissement Public

FEE Fonds d’Etudes et d’Expertise

FIT Financial Information Tool — logiciel comptable de la CTB

GE Grandes endémies

HGR Hépital Général de Référence

IMT Institut de Médecine Tropicale d’Anvers

INRB Institut National de Recherche Biomédicale

INTEC Institut National des Techniques Economiques et Comptables

JO Journal Officiel

KIT Institut Royal Tropical d’Amsterdam

LNSP Laboratoire National de Santé Publique

LPSP Laboratoire Provincial de Santé Publique
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ABREVIATIONS

MAPEPI Maladies a Potentiel Epidémique

MEO Mise en (Euvre

MINIDER Ministere des Infrastructures et du Développement Rural

MSP Ministere de la Santé Publique

MTD Matadi

MNT Maladies Non Transmissibles

NC Niveau Central

NI Niveau Intermédiaire

NP Niveau Périphérique

OMD Objectifs du Millénaire pour le Développement

ONG Organisations Non Gouvernementales

Q Qualité

OMS Organisation Mondiale de la Santé

PA/ PAO Plan d’Action/ Plan Annuel Opérationnel

PEC Prise en charge

PEE Programme d'étude et d’expertise

PEE Programme d’Etudes et d’Expertises (anciennement Fonds d’Etudes et d’Expertises)

PCA Paquet Complémentaire d’Activités

PIC Programme Indicatif de Coopération

PMA Paquet Minimum d’Activités

PNAM Programme National d’Approvisionnement en Médicaments

PNDS Plan National de Développement Sanitaire

PNLTHA Programme National de Lutte contre la Trypanosomiase Africaine

PNLS Programme National de Lutte contre le Sida et les Infections Sexuellement Transmissibles

PTFs Partenaires Techniques et Financiers

RDC République Démocratique du Congo

RNLSP Réseau National de Laboratoires de Santé Publique

RH Ressources Humaines

SAFDIA Sociéeteé Africaine Francophone de Diabétologie

SC Sous-commission

SE Surveillance Epidémiologiue

S&E Suivi et évaluation

SIMR Surveillance Intégrée de la Maladie et de la Riposte

SG Sp Secrétaire Général a la Santé Publique

SMCL Structure Mixte de Concertation Locale

SNIS Systeme National d’Information Sanitaire

SP Santé Publique

SRSS Stratégie de Renforcement du Systéme de Santé

SuU Sud Ubangi

SV Supervision

TdR Termes de référence

THA Trypanosomiase Humaine Africaine

TOMPRO Logiciel choisi par le Ministére de la Santé Publique pour la gestion financiére

UCAG EPSP Unité Conjointe d’Appui a la Gestion Enseignement Primaire, Secondaire & Professionnel
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ABREVIATIONS

VIH/SIDA Virus de I'lmmunodéficience Humaine/ Syndrome d’Immuno Déficience Acquise
w Travail
ZS Zone Sanitaire/ Zone de Santé
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1 INFORMATIONS DE BASE SUR LA PRESTATION

1.1 Informations générales

Pays :
Secteur et sous —secteur CAD

Institution nationale ou régionale
chargée de I'exécution

Agences d’exécution

Nbre d'experts en coopération
internationale de la CTB

Durée de la prestation (selon AS/CS)

Date de démarrage de |a prestation :
Selon AS/CS
Effective

Date de cléture de la prestation :
Selon AS/CS
Effective

Modalités de gestion de la prestation
Budget total de la prestation

Période couverte par le rapport

République Démocratique du Congo (RDC)

Santé

Ministére de la Santé Publique (MSP)
Direction de Lutte contre la Maladie (DLM)

Copération Technique Belge RDC
1

48 mois

17 septembre 2009 (assistance technique)
Mars 2010 (équipe DLM sélectionnée)

17 septembre 2013/ fin de CS 28/04/2014
31 décembre 2014

REGIE
6.500.000 euros

Toute la période du projet

* Le retard dans I'exécution de certaines activités de I'intervention, et le contexte du retour du
secteur santé comme secteur prioritaire pour les futurs programmes indicatifs de coopération,
sont les 2 éléments qui ont motivé la prolongation de la convention spécifique de 'appui.

L'appui institutionnel a la fonction de lutte contre la maladie au niveau central du Ministére de
la Santé Publique sera dénommé «Appui a la DLM» dans le reste du document

Annexes

o
=3

Non

Résumeé des résultats

Etat des recettes et dépenses au 30 avril 2014

. Bilan financier au 30 avril 2014

Personnel de la prestation

Sous-traitance et appels d’offres

Equipements

Formations

X X| X X[ x| X|x

@INID (ORI (=

Interventions des bailleurs de fonds




1.2 Objectifs et résultats

Bénéficiaires directs : Le personnel de la Direction de Lutte contre la Maladie (DLM),
de la Direction de I'Hygiéne (DHSP), de la Direction des Laboratoires (DLS), de
I'Institut National de Recherche Biomédicale (INRB) et des Programmes Spécialisés
Bénéficiaires indirects : Les cadres des Divisions Provinciales de la Santé (DPS), les
prestataires du réseau de laboratoires et la population

Objectif L'état de santé de la population est amélioré dans le cadre global de la lutte contre la

Groupes
cibles

général pauvreté

Un appui institutionnel est apporté au Ministére de la Santé Publique (MSP) pour la
mise en ceuvre de la Stratégie de Renforcement du systeme de santé (SRSS) en ce qui
concerne spécifiquement la fonction de lutte contre la maladie au niveau central

Objectif
spécifique

R1. Les outils programmatiques sont rationalisés en alignement a la SRSS et la
coordination des programmes spécialisés prioritaires est significativement améliorée

R2. La surveillance épidémiologique et la gestion des catastrophes sont rationalisées
R3. Uinstitutionnalisation du role de I'INRB comme laboratoire de santé publique et la
planification du développement du réseau provincial des laboratoires de santé
publique, en lien opérationnel avec la future division ‘laboratoire’ de la DLM, sont

Résultats

réalisés
R4. Le contrdle sanitaire aux frontiéres, de I'hygiéne et la salubrité publique sont

rationalisés
R5. La gestion des ressources et le fonctionnement de la DLM sont rationalisés

1.3 Ancrage institutionnel

La fonctionnalité du réseau de laboratoires et la prévention des maladies par des mesures
d’hygiene sont des éléments de la fonction de lutte contre la maladie. C’est ainsi que pour plus de
cohérence de cette fonction, la restructuration du niveau central prévoyait la transformation des
Directions des Laboratoires et de I'Hygiéne en divisions de la DLM. Cette transformation est
confirmée dans le cadre organique d’aolt 2012. U'intégration des résultats 3 et 4 dans I'appui CTB &
la DLM était donc trés appropriée. Cependant, les faibles avancées de la réforme au niveau central
ont rendu le montage de l'intervention plus complexe, le Directeur de la DLM, seul membre de
I'équipe de Direction de I'appui, n‘ayant pas de lien hiérarchique avec les Directeurs des Directions
des Laboratoires de la Santé et de I'Hygiéne. L'assistante technique (AT) faisait partie de I'équipe
de la DLM et jouait un réle d’appui conseil au Directeur de la DLM. Pour le développement du
réseau de laboratoire, I'AT jouait également le réle d’appui conseil auprés du Directeur des
Laboratoires et du Directeur de I'INRB. L'appui a la DLM pour I'hygiéne et la salubrité publique s’est
limité a des activités ponctuelles, au niveau central, dans le cadre de sa mission de normalisation

et régulation.



2 APPRECIATION

Appréciez la pertinence et la performance de la prestation en utilisant les appréciations suivantes:

1. - Tres satisfaisant

2. - Satisfaisant

3. - Non satisfaisant, malgré certains éléments positifs
4. - Non satisfaisant

X. - Sans objet

Responsable ‘i Responséble.
' national de CTB de
- I'exécution = P'exécution
'PERTINENCE' (cf. PRIMA, §70, p.19) | X 1
| I
1. Quelle est la pertinence de la | X 1
| prestation par rapport aux priorités !
nationales de développement? j J
2. Quelle est la pertinence de la | X | 1
prestation par rapport a la politique |
belge de développement?
| Indiquez votre score par rapport aux |
i trois themes ci-dessous : % : .1
[ |
' a) Genre X 3
b) Environnement X 3
- ¢) Economie sociale X | 3
i 3. Les objectifs de la prestation X 1
- etaient-ils toujours pertinents ?
. 4. La prestation a-t-elle répondu aux | X 1
. besoins des groupes cibles? i
I 5. En fonction de ses objectifs, la X i 1
| prestation s'est elle appuyée sur les I
organes locaux d’'exécution |
- appropriés? ;'

" Selon le PRIMA, §70, p.19, il s'agit “d'apprécier si les choix des cbjectifs, les choix des groupes cibles et des organes locaux d'exécution restent pertinents et
cohérents par rapport aux principes généraux relatifs & une aide efficace et efficiente, ainsi que par rapport a I'application des politiques et stratégies locales,
régionales, internationales et belges de développement ».
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1 - Trés satisfaisant

2 - Satisfaisant

3 - Non satisfaisant, malgré certains élements positifs
4 - Non satisfaisant

X - Sans objet

'PERFORMANCE? (PRIMA, §71, pp.19-20) . X 2
1. Les résultats obtenus par la X 2
prestation ont-ils contribué a la ;
réalisation de ses objectifs® ?

(efficacite)

2. Appréciez la qualité des résultats x 2
intermédiaires (efficacité) :

3. Les modalités de gestion de la X 1
prestation ont-elle été appropriées? | ‘
(efficacitd)

4. Les ressources de la prestation X 1
ont-elles été suffisantes sur le plan | ‘
de (efficience) :

a. Ressources financiéres?
b. Ressources humaines 7

¢. Matériel et équipements ?

X X X X

5. Les ressources de |a prestation
ont-elles été utilisées efficacement
et optimalisées pour obtenir les
résultats attendus? (efficience)

6. La prestation a-t-elle été X 2
satisfaisante sur le plan codt- : 5
efficacité par rapport a des :
interventions similaires? (efficience) |

appréciez |la rapidité d'exécution de | j
la prestation. (respect des délais)

? Selon le PRIMA, §71, pp. 19-20, il convient « d'apprécier et de mesurer les performances convenues dans les phases de préparation selon les 4 critéres et les
indicateurs etablis pendant la formulaticn. (Les 4 critéres sont efficacité, efficience, respect des délais et qualité du personnel).

* voir annexe 1 pour plus de détails




1 - Trés satisfaisant

2 - Satisfaisant

3 - Non satisfaisant, malgre certains éléments positifs
4 - Non satisfaisant

X - Sans objet

'Responsable Responsable
national de CTBde |
I’exécution I’exécution

Appréciation globale de la prestation 2

e Les résultats de l'intervention étaient largement dépendant des avancées de la réforme. Elles
ont été beaucoup plus lentes que celles prévues dans le Document Technique et Financier du
projet (DTF)

e Pour la DLM, ses missions de coordination et de normalisation sont globalement renforcées,
mais l'alignement des interventions et des intervenants reste faible. Le renforcement
institutionnel de la DLM reste fragile car sa durabilité n’est pas assurée.

e Le renforcement institutionnel de I'INRB a été trés satisfaisant, les missions de I'INRB et de la
Direction des Laboratoires ont été clarifiées et la collaboration de ces deux structures a été
améliorée, mais le renforcement institutionnel a été moindre au niveau des Laboratoires
Provinciaux. Les appuis techniques aux laboratoires ont permis de relever la qualité des
analyses et I'élaboration de plusieurs supports pour les laboratoires provinciaux, mais la durée
des appuis trimestriels a été trop courte (2 ans et demi) pour parler d’'impact.

e ('est dans la deuxieme phase de l'intervention que l'interaction avec les provinces s’est
accentuée : mise en ceuvre de la réforme au niveau intermédiaire volet intégration, formation
de formateurs provinciaux et autres appuis techniques en surveillance épidémiologique.

e La performance de la cellule administrative de la DLM est globalement bonne. Cependant, les
fonctions de mobilisation des ressources et de suivi financier des fonds alloués a la DLM sont
encore a renforcer.

Signature :

Responsable national de I’exécution Responsable CTB de I’exécution

Dwect,uHécbeiaBe\nont Docteur Michaux Geneviéve

C__faf
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3 RESUME DE LA MISE EN CEUVRE DE LA PRESTATION

1. Si nécessaire, décrivez I'objectif Spécifique et les Résultats Intermédiaires de la prestation,
tels que mentionnés dans le document de projet ainsi que les changements opérés (quand,
comment et pourquoi)

Les activités du résultat 3 n’étaient pas décrites dans le DTF car I'équipe de formulation ne possédait
pas I'expertise nécessaire et aussi parce qu’'un des objectifs de ce résultat était la mise en réseau
pilote de quelques laboratoires. Cet objectif nécessitait une bonne estimation des besoins, et une
définition de la stratégie de développement sur le plan technique et géographique. L’équipe de
Direction devait dés sa mise en place, programmer cette prestation. Le plan a donc été élaboré avec
I'appui de prestataires international et national et finalisé en avril 2010. Les activités retenues ainsi
que leur budget final sont les suivants :

Code Description Budget en €

A_03_02 | Le plan d’intervention du résultat 3 est élaboré 28.844,56 €

A_03_03 | Le cadre institutionnel et organisationnel de I'INRB, ainsi que ses | 1.031.320,44 €
capacités sont renforcées

A_03_04 | Le cadre organisationnel des Laboratoires Provinciaux de Santé | 480.975,00 €
Publique (LPSP) ainsi que leurs capacités sont renforcés

A_03_05 | Le cadre réglementaire et les mécanismes de fonctionnement du | 267.960,00 €
Réseau National de Laboratoires de Santé Publique (RNLSP) sont
établis

Cette fagon de faire a permis que I'élaboration du plan soit faite avec un plus grand nombre d’acteurs
de ce sous secteur, de définir les stratégies avec les acteurs réellement en charge du développement
du réseau, avec la perspective d’'un démarrage des activités assez rapide, et a probablement facilité
I"appropriation. Malheureusement la nouveauté d’une procédure et le délai dans I'installation d’un
nouveau responsable financier pour le secteur santé a la représentation de la CTB a retardé la
contribution au budget de fonctionnement de I'INRB. Le plan du résultat 3 a été validé en juin 2010,
I'appui au budget de fonctionnement de I'INRB a été effectif seulement a partir de mars 2011.

2. Dans quelle mesure I'objectif spécifique de la prestation a-t-il été atteint, en fonction des
indicateurs retenus ?

Pour la DLM, les efforts fournis pour rendre adéquates les ressources humaines, techniques et
administratives, et 'appui global a son fonctionnement et a ses missions, lui ont permis d’améliorer
I'organisation de son travail et la qualité de ses réalisations. Les structures de coordination sont
fonctionnelles et d'un grand apport pour I'ensemble des missions de la DLM. Des documents
stratégiques pour des problemes de santé publique prioritaires ainsi que pour les épidémies ont été
élaborés, une nouvelle approche d’analyse des problemes de santé a été introduite et commence a
produire des résultats, un travail important sur l'intégration a démarré avec les Divisions Provinciales
de la Santé. L'approche de l'appui a pu ainsi améliorer les performances de la DLM dans
I'accomplissement de ses missions et lui permettre de se situer a I'avant-garde des avancées dans
I'application de la SRSS, tant au niveau central qu’au niveau intermédiaire. Cependant, un meilleur
respect des délais d’exécution des activités aurait pu augmenter les effets du renforcement

institutionnel. Les résultats sont aussi fragiles, vu le peu d’avancées dans la réforme du niveau central,
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le sous financement du secteur santé par I'Etat malgré les efforts récents, et la non généralisation de
Vapplication de la sélection du personnel sur concours au niveau central du MSP.

Pour I'INRB, le renforcement institutionnel a aussi été effectif. Les missions de 'INRB et de la
Direction des Laboratoires ont été clarifiées et la collaboration de ces deux services a été améliorée.
La coordination technigue du réseau de laboratoires de santé publique a été renforcée par la mise en
réseau de I'INRB avec 3 laboratoires provinciaux. La gestion financiere et la gestion des stocks ont été
informatisées, les infrastructures et I'équipement ont été substantiellement améliorés. Plusieurs
éléments plaident en faveur de la durabilité des résultais pour I'INRB: le décret portant sur la
transformation de I'INRB en établissement public, signé en février 2013, la réalisation de la majorité
des préalables nécessaires a cette transformation, I'état d’avancement de la modernisation de
I'administration, la nomination par la Direction de I'INRB d’'une responsable de la coordination du
RNLSP, et lintérét du MSP pour I'INRB, qui a déja bénéficié a deux reprises de subventions
importantes de ['Etat. Au niveau des laboratoires provinciaux, les résultats des efforts de
rationalisation ont été partiels, avec effectivités dans deux des trois laboratoires. Les capacités du
personnel ont été renforcées, les infrastructures et les equipements ont été améliorés. Les résultats
de renforcement institutionnel sont plus fragiles au niveau intermédiaire, car plus de resistances, pas
de véritable formalisation dans les textes, et temps d’appui relativement court, de deux ans et demi.

3. Dans quelle mesure les résultats intermédiaires de la prestation ont-ils été atteints, en
fonction des indicateurs retenus ?

Résultat 1 / les outils programmatigues sont rationalisés en alignement a la SRSS et {a coordination
des programmes spécialisés prioritaires est significativement améiiorée

il s’agissait de :

i) créer la Commission Technique de Lutte contre la Maladie (CT LM), en s’intégrant dans la
dynamique de revitalisation du Comité National de Pilotage du Secteur Santé (CNP SS)

ii} doter le MSP d’outils d’intégration des activités des programmes dans les ZS et dans les DPS

iii} transformer I'appui de la DLM au DPS en conformité avec la réforme et d’accompagner les
provinces dans [e processus d’intégration de la lutte contre les maladies

iv) défragmenter le S&E des programmes en créant une base de données intégrée sur la maladie

v) définir et appliquer une stratégie de recherche en matiére de lutte contre la maladie

vi} renforcer les capacités du personnel en prenant en compte les changements induits

La fonction de coordination a significativement été améliorée. La CT LM est une des commissions les
pius actives du CNP SS. Le dynamisme des organes de coordination a permis une vulgarisation large
des enjeux de la réforme et a contribué aux produits des 5 résultats de Yappui a la DLM. La
contribution de 'appui de la DLM a la formation du personnel de la DLM a été substantielle, mais
moins pour le niveau intermédiaire. La production d’outils programmatiques s’est limitée a quelques
résultats concrets : nouvelle approche pour élaborer des normes maitrisée par la DLM, élaboration
des normes de prise en charge (PEC) du diabéte, et documents concepts sur l'intégration. La
transformation de l'appui a la DLM aux provinces et 'accompagnement des provinces dans le
processus d’intégration reste un grand chantier. Néanmoins, les actions menées ont montré la
capacité de la DLM a mener cette transformation. Pour la recherche, des articles épidémiologiques
sont en cours d’écriture, un professeur de I'INRB appuie quelques membres de la DLM pour renforcer
cette compétence. Un protocole d'intégration du diabete vient d’étre élaboré. I} doit encore étre
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développé. Enfin, la défragmentation de la base de données a échoué. Le résultat est donc
partiellement atteint.

Résultat 2 : la surveillance épidémiologique et la gestion des catastrophes sont rationalisées

Il s’agissait de :

i} réviser la politique nationale en matiere de surveillance intégrée, en prenant en compte les
changements induits par la décentralisation et la réforme de "administration

i) effectuer un travail de révision des normes, directives et outils de prise en charge des épidémies

iii}y améliorer la riposte a travers la mise en place de mécanismes, concrétisés en un plan de
contingence, budgétisé grace a I'alignement des partenaires

iv} renforcer les capacités du personne! impligué au niveau provincial et au niveau de la DLM

La DLM a rempli son réle normatif, a travers 'actualisation de la stratégie de Surveillance Intégrée de
la Maladie et de la Riposte, des guides de prise charge des maladies a potentiel épidémigue et du
module de formation. L'appui aux provinces a aussi été conséquent a travers la mise a disposition de
ces outils a échelie du pays, la formation des formateurs provinciaux, la mise en place des Equipes
d’Intervention Rapides (EIR} et le renforcement des capacités des gestionnaires de données dans 6
districts enclavés. Les plans de contingence ont été élaborés dans les 4 DPS appuyées par les ASSNIPs,
Le Bulletin Epidémiologique du Congo a été publié réguliérement jusqu’en fin 2013. Bien gue le
leadership de la DLM se soit amélioré, en lien avec la création de la CT LM, Famélioration des
compétences en management du personnel et les moyens mis a sa disposition, un plan de
contingence national financé par 'ensemble des partenaires n'a pas pu &tre validé et les mécanismes
de riposte, dont le pré positionnement en kits d'urgence, restent insuffisamment financés et
coordonnés. Le résultat a été atteint de maniére assez satisfaisante, il faut cependant souligner que
la performance de la DLM pour ce résultat était plus élevée que pour les autres avant I'intervention.

Résultat 3:

Il s’agissait de :

i) renforcer institutionnellement I'INRB, a travers une restructuration de son cadre organique, une
modernisation de sa gestion, et des améliorations de l'infrastructure et des équipements

ii) renforcer le laboratoire de référence, Laboratoire Provincial de Santé Publigue, dans 3 provinces, a
travers I'intégration des activités de santé publique dans les laboratoires de diagnostic clinique, la
rationalisation des ressources humaines et des autres ressources, une modernisation de la gestion
el des améliorations de l'infrastructure et des équipements

iii) développer le cadre réglementaire du réseau de laboratoires et de le faire fonctionner, a travers
I"élaboration de textes, l‘organisation de |'appui technigue et administratif en cascade, Ia
planification et le suivi évaluation des activités

iv) doter les laboratoires mis en réseau d’'un budget de fonctionnement

Avant lintervention, I'INRB était caractérisée par un déséquilibre entre les performances du
personnel technique et celie du personnel administratif, en défaveur de ce dernier. Son statut,
programme spécialisé rattaché au Secrétariat Général, était non adapté aux fonctions d’un institut de
recherche de renommeée internationale. Ses fonctions de laboratoire de référence étaient peu
visibles. Bien que la rationalisation du personnel n’aie pas été réalisée a l'image de la DLM, le
renforcement institutionnel de I'INRB a été trés satisfaisant (voir objectif spécifique). Au niveau
intermédiaire, les activités de santé publique ont effectivement été intégrées dans le laboratoire de
diagnostic clinique de 'HGR. Le renforcement institutionnel reste plus fragile (voir objectif spécifique).
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Les principes définis au démarrage de Vexpérience de mise en réseau, l'intégration du réseau des
LPSP dans les HGR, la hiérarchisation des structures, la standardisation et la collaboration intra et
intersectorielle sont consolidés dans la stratégie de développement du RNLSP, élaborée avec 'appui
de 'OMS. Une équipe de coordination technique du réseau a été crée et développée au sein de I'INRB
et la collaboration entre ia DL et I'INRB a été améliorée. Les laboratoires ont bénéficié d'un appui
technique régulier, sous forme de supervisions, de formations et de contréle de qualité externe
intégré. Plusieurs supports technigues ont été développés pour les LPSP. Ce résultat a donc été
atteint de maniére trés satisfaisante.

Résultat 2 :

il s'agissait de :

i) mettre a disposition des agents des normes, directives et textes réglementaires en matiére de
contréle sanitaire aux frontiéres

ii} mettre a disposition des agents des normes, directives et textes réglementaires en matiére
d’hygieéne et salubrité publique

iii) renforcer les capacités du personnel de la division de la DLM et du personnel du niveau
intermédiaire

iv) créer une base de données sur Phygiéne, intégrée a la base de données sur la maladie

Le Programme National de I'Hygiéne aux frontiéres est en charge du volet de contrble sanitaire aux
frontiéres. Le document de base pour développer ses activités est le réglement sanitaire international
2005. P'appui a fournir dans ce domaine est surtout l'investissement pour plus de 80 postes
frontieres. Sur base d’un état des lieux, ce plan a été défini. Des fiches techniques ont été élaborées,
et une formation des formateurs provinciaux a été réalisée. La Direction de |'Hygiéne elle, doit &tre
transformée en une division de la DLM. Mais la seule avancée dans la restructuration du niveau
central est la promulgation du cadre organique en ao(t 2012, Les défis sont aussi énormes en termes
d’adéquation du personnel au niveau opérationnel. Ce résultat ne bénéficiait pas d’un appui global au
systéme de santé, comme celui au réseau des Jaboratoires. La DLM, I'INRB, et d’autres services du
réseau de laboratoires ont entamé des activités dans 'esprit de la réforme et ont mené des activités
de rationalisation. 1l n'y avait pas de tels efforts prévus dans ce sens pour I'hygiéne et la salubrité
publique. Il a donc été décidé de limiter I'appui a I'hygiéne a des activités ponctuelles lides aux
fonctions de normalisation et de régulation de la Direction. La politique de Fhygiéne et le plan
stratégique 2014-2018 ont été élaborés en veillant a associer les différents Ministéres impliqués dés
la phase de démarrage de l"activité. L’élaboration du code de I'hygiéne selon la méme approche est
en cours. Ce résultat n’a donc été que partiellement réalisé.

Résultat 5 : La gestion des ressources et le fonctionnement de la DLM sont rationalisés

il s"agissait de :

i} renforcer institutionnellement la DLM, a travers "adéquation des ressources humaines aux
missions de la DLM, la mise a disposition de moyens pour les remplier, 'amélioration de
'organisation du travail et le renforcement des capacités du personnel

ii} faire construire un batiment administratif en adéquation avec les besoins de la Direction

ili) constituer et de rendre fonctionnels des fonds d’intégration au niveau provincial

iv) offrir des stages pour des étudiants congolais

v} mener des actions de communication sur les activités de fa DLM



Les résultats du renforcement institutionnel au niveau de la DLM ont aussi été remarguables (voir
objectif spécifique). Les moyens mis a la disposition de la DLM étaient gérés par le personnel
administratif de la DLM. C'était en fait leur premiére expérience de gestion d’un budget & travers ce
financement. Cette intégration de la gestion au sein de la DLM a permis de renforcer les compétences
de fa cellule administrative, qui a atteint un bon niveau de performance, comme en témoigne
F'évaluation financée par les organismes des Nations Unies ceuvrant dans le secteur santé et faite par
le cabinet international More Stephen fin 2013. Le plan de formation pour le personnel de la DLM a
été exécuté a plus de 85 %. Suite a un appui conjoint de 'OMS et de CDC, La DLM collabore avec
I'Ecole de Santé Publique pour la formation de fonctionnaires venant de toutes les parties du pays en
épidémiologie de terrain. Cette contribution permet a la DLM de susciter des travaux sur les différents
programmes de lutte contre la maladie. initialement cette formation mixte —théorique et pratique
sous forme de stage dans les structures de lutte contre la maladie — était organisée en partie a
Yaounde, L'expérience d’intégration a I'ESP avec la collaboration de la DLM devrait permettre la
pérennisation de cette formation. Une gestion comptable globale centralisée n’a pas pu &tre mise en
place. Le logiciel TOMPRO a été acquis pour la DLM, paramétré et le personnel a été formé a son
utilisation, mais chaque partenaire utilise ses procédures et logiciels, y compris la CTB. Les fonds
d’intégration au niveau des provinces n‘ont pas non plus été mis en place. Ce résultat a été atteint de
maniére assez satisfaisante.

4. Décrivez le systéme de suivi-évaluation qui a été mis en place lors de la mise en ceuvre de la
prestation.

Les activités de I'appui institutionnel étaient des activités sélectionnées a partir des plans annuels,
déclinés selon les axes du Plan National de Développement Sanitaire (PNDS). Le systéme de suivi dont
s’est le mieux approprié la Direction, est |'évaluation et I'ajustement systématique trimestriels du plan
annuel. Un autre mécanisme était I'élaboration du rapport annuel de la DLM, comprenant une partie
d’évaluation de la situation épidémioclogique et des performances de prise en charge maladie par la
maladie, et une autre partie d’'évaluation de la gestion administrative et des activités. Les indicateurs
ont été discutés en début d'intervention, leur suivi était présenté lors des SMCL. Quelques
modifications ont été apportées, mais ils ont insuffisamment été adaptés & "évolution du contexte de
la réforme. ils auraient aussi pu &tre mieux mis en lien avec le PNDS, Un audit systéme, consistant 2
évaluer la cellule administrative et a formuler des recommandations, a été réalisé en 2011. Un
deuxiéme audit a eu lieu en 2013, realisé par la cour des comptes belge. Et une micro évaluation de la
gestion au sein de la DLM a également été faite cette année la, sur demande des organisations des
Nations Unies. Les réunions ordinaires de la SMCL étaient organisées annuellement, au cours
desquelies le bilan était présenté et la planification validée. Deux réunions extraordinaires ont été
organisées suite aux prolongations accordées successivement. Avant la réintégration du secteur santé
dans le PIC, la date limite imposée par la représentation CTB pour la fin des activités était le 31
décembre 2013, avec instruction conséquente de tout faire pour atteindre un taux d’exécution
budgétaire suffisant. Ensuite, la date limite imposée pour les activités a été le 28 avril 2014, avec la
méme instruction conséquente. Finalement, une demande de prolongation spécifique a été sollicitée,
pour exécuter a la fois quelques activités et les marchés publics restants.



4 COMMENTAIRES ET ANALYSES

1.

Quelles sont les causes des écarts par rapport aux résultats attendus ?

v" La stagnation de la réforme au niveau central et le retard de sa mise en ceuvre au niveau

intermédiaire ont entrainé des écarts pour 'ensemble des résultats, avec plus d’impact sur les
résultats 1 & 4

Des impondérables dans les procédures de validation, telle que le délai trop long pour la signature
de la convention de financement entre la CTB (siége Bruxelles) et I'INRB, la restitution de I'audit
organisationnel de I'INRB en présence du Ministre, ont aussi entrainé des retards en cascade pour
le résultat 3 - appui budgétaire a I'INRB, création de I"équipe de coordination du réseau au sein de
I'INRB et démarrage effectif des activités dans les provinces.

La problématique des ressources humaines a aussi eu un impact sur plusieurs résultats. La DLM
avait commencé un travail avec la Division SNIS de la DSSP, Direction centrale du MSP, mais trop
de changements de personnel en son sein et de stratégies du SNIS n'ont pas permis d’aboutir a
I"élaboration d’une base de données intégrée sur la maladie. Au cours du premier semestre 2013,
plusieurs directeurs adjoints de programmes qui étaient actifs dans la sous commission intégration
ont été démis de leur fonction. La sélection sur concours a souvent pris plus de temps que ce qui
était considéré dans le DTF. Dans des lieux avec grande pléthore, comme le LPSP de Bandundu, elle
n’a méme pas pu voir le jour.

Une meilleure fonctionnalité du CNP SS ou méme du programme de coopération belgo congolaise
aurait également permis une meilleure performance dans I'ensemble des résultats.

La gestion des épidémies est la missions qui était traditionnellement la mieux réalisée par la DLM,
suite a sa responsabilité directe et aux appuis dont elle a bénéficié dans ce domaine. Cela prend
donc parfois un peu plus de temps a introduire des changements de comportement, par exemple
passer d’une vision d’appui direct aux ZS a un appui de renforcement des DPS, ou passer d’une
attitude d’adoption des objectifs des partenaires a une coordination dynamique des partenaires
afin d’obtenir leur alignement.

L'insuffisance de respect de délai dans I’'exécution des activités de la DLM a aussi eu un impact sur
I'ensemble des résultats. A titre d’exemple, I'actualisation des guides de prise en charge pour la
gestion des épidémies a pris plus d’un an, de méme pour |'élaboration des normes du diabéte

Quels sont les problémes et questions majeurs qui ont influencé I'exécution de la
prestation et comment la prestation a-t-il tenté de les résoudre ?

Les faibles avancées de la réforme au niveau central ont rendu le montage de I'intervention plus
complexe (voir informations de base sur la prestation) . L’assistante technique (AT) faisait partie de
I'équipe de la DLM et jouait un réle d’appui conseil aux Directeurs de la DLM, et a ceux de la
Direction des Laboratoires et de I'INRB.
Le MSP prévoyait dans le Comité National de Pilotage, la mise en place s'une commission
technique rattachée a la DLM, la commission technique de lutte contre la maladie (CT LM). Une
stratégie a été adoptée pour adapter les mécanismes de coordination au grand nombre
d’intervenants dans la lutte contre la maladie au niveau central : le maintien de la coordination des
programmes afin de n’intégrer que quelques uns d’entre eux dans la structure de coordination
qu’est la CT LM
La transformation de I'INRB en établissement public nécessitait la mise en place d’une série de
préalable, élaboration du statut du personnel, des plans de carriére, du systeme d’évaluation du
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personnel, du manuel de procédure, qui risquait d'absorber trop de temps de Vassistance
technique long terme. Une demande de financement a donc été faite sur fonds d'étude et
d’expertise de la DGD

L’équipe de Direction a du géré les conségquences de I"Taugmentation des primes non concertée du
personnel de ta DEP, direction financée également par la CTB, et en plus occupant le méme
batiment que la DLM. En effet, la SMCL a refusé |'alignement pur et simple des primes de la DLM 3
celles de la DEP. C'est le Directeur de la BLM qui a pu gérer 'incompréhension du personnel de la
DLM.

Quelles legons peut-on tirer de I'expérience de la prestation? Faites une réponse detaillée
sur les plans de I'impact et de fa durabiiité des résultats.

Le résumé de la mise en ceuvre montre que des résultats ont été atteints de maniére satisfaisante,
mais que la plupart reste fragile, qu'il est difficile de parler d'impact aprés quelques années d’appui
a un service et que de nombreux défis restent a relever. Des commentaires sur la durabilité des
résultats sont inclus dans le résumé de la mise en ceuvre de la prestation.

Les legons tirées de 'expérience sont les suivantes :

En lien avec fe management de la prestation :

Confier la responsabilité administrative au partenaire national contribue au renforcement
institutionnel, motive le partenaire et garantit une meilleure appropriation et mémoire de I'appui
fourni

Créer une relation d’appui conseil entre |'assistant technique et les cadres responsables de
intervention est un facteur de réussite pour |'alignement et une meilleure efficacité des
interventions. La prestation a aussi montré la possibilité et les avantages de fournir ce type d’appui
de maniére conjointe a plusieurs services complémentaires

Procéder a la sélection du personnel, améliorer les conditions de travail et constituer une véritable
équipe de travail stabilise le personnel et renforce les institutions

Mieux structurer la coordination des interventions — c'est-a-dire mettre plusieurs mécanismes en
place et investir du temps — est nécessaire pour créer de véritables synergies et une meilleure

cohérence de 'appui (programme)

En lien avec les résultats de la prestation — expériences capitalisables :

Construction de I'équipe de [a DLM/ démarches et résultats

Mise en place de la Commission Technique de Lutte contre la Maladie, dynamigue de groupe de
travail et de plateforme d’échanges avec le niveau intermédiaire

Réflexion sur la fonction d’accompagnement des provinces

Apport de I'analyse verticale — exemple de la prise en charge du diabéte

Développement du sous secteur laboratoires

Fonction administrative : renforcement des institutions et appui a la fonction technigue
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4. Selon vous, comment la prestation a-t-elle été pergue par les groupes cibles ?

v’ Les bénéficiaires directs, la DLM, 'INRB, les LPSP et la Direction de 'Hygiéne ont tous apprécié la
flexibilité de I'appui a la DLM. Ils ont apprécié que feurs plans d’action soient pris en compte, quitte
a faire valider des amendements d’activités ou de budget par la SMCL

v Plusieurs de ces bénéficiaires directs ont contribué & I'exercice de capitalisation au cours de la
derniére année de prestation, apparemment fiers de leur expérience : du personnel de la DLM, sur
la rationalisation des services du niveau central, sur l'apport de Vanalyse verticale dans
I"élaboration des normes du diabéte et sur la 'apport de la coordination muitisectorielle dans la
gestion des épidémies, et du personnel de I'INRB et de la DL, sur le développement du réseau de
laboratoires

¥" La DLM, I'INRB, la DL et la Direction de I'Hygiéne contribuent activement aux travaux d’élaboration
de la fiche d'identification pour le futur PIC, pour le volet lutte contre la maladie

v' Au cours des ateliers de capitalisation et d’identification du PIC, les DPS, qui sont devenues les
cibles du niveau central, ont également manifesté dans leurs présentations leur satisfaction par
rapport a Vappui de la DLM

v' L'équipe de coordination du réseau et les responsables des laboratoires provinciaux ont présenté
I'expérience de mise en réseau aux Journées Africaines de Biologie Médicale, organisée dans le
pays voisin, le Congo Brazzaville

5. Quels ont eté les résultats du suivi-évaluation ou du monitoring et des éventuels audits et
contréles? Comment les recommandations de ceux-ci ont-elles été prises en compte ?

Le premier audit, réalisé en 2011 a servi de base pour élaborer et exécuter un plan de suivi des
recommandations. Le méme processus est en cours pour les résultats de l'audit de la cour des
comptes. L'instauration par le SG d’un suivi des plans trimestriels d’activité est un autre facteur qui
poussait la DLM a réaliser ses activités. Le suivi des recommandations des réunions de pilotage {SMCL)
et des évaluations de la prestation était analysé en profondeur au cours des réunions de SMCL ou du
portefeuille santé. La prestation a aussi bénéficié d’appuis technigues. Le premier backstopping, plus
axé sur I'INRB, a été a l'origine des demandes de financement sur le fonds d’étude et d’expertise de la
DGD, et de I'accéiération de la mise en ceuvre des marchés publics. Le deuxiéme backstopping, plus
axé sur la DLM, a permis une meilleure prise en compte de la formation du personnel de la DLM et
des activités liées a la recherche. L'exercice de capitalisation sur I'apport de la coopération belgo
congolaise, qui a débuté en juin 2013 avec l'appui du KIT d’Amsterdam, a été aussi un outil
d’évaluation technigue interne. Il était organisé autour du programme et non autour des prestations
individuelles. Les legons tirées de cet exercice sont déja utilisées par le MSP dans I'élaboration des
fiches du nouveau PIC.

6. Quelles recommandations faites-vous pour la consolidation et 'appropriation de I'aprés-
projet (les politiques a suivre ou a mettre en oeuvre, les ressources nationales nécessaires,
ta responsabilisation des groupes cible, la maniére d’appliquer les recommandations...)?

Finalement, le secteur santé a été réintroduit comme secteur prioritaire de la coopération belgo
congolaise et un PIC intermédiaire a été signé. Malheureusement, sa mise en ceuvre ne sera pas
immédiate et la période de soudure sans aucun appui durera probablement jusque fin 2015,
Cependant, ce PIC a déja inscrit le maintien d’un appui a la DLM, reconnaissant a fa fois le travail
abattu durant cette premiére phase d’appui et les défis encore a relever. C'est finalement en mars
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2014 que I'exécution d’activités au-dela de 2014 a été autorisée. Les primes du personnel ne pourront
plus étre payées a partir de juillet, le fonctionnement également ne pourra étre assuré, et que
partiellement, jusqu’en septembre 2014 maximum. La période jusque fin décembre 2014 sera mise 3
profit pour consolider I'atteinte des résultats 1, 3 et 4 a travers I'exécution de quelques activités
ciblées et pour finaliser I'exécution des dépenses engagées pour les Marchés Publics. L'appui
institutionnel développé a la DLM et a I'INRB, avait pour but I'amélioration de leur appui aux niveaux
opérationnels, en fait leurs bénéficiaires, principalement par un recentrage de leurs activités sur le
coeur de leurs missions, a travers la rationalisation de leur fonctionnement et de leur travail. La
réorganisation de structures appuyées dans un souci d’efficacité et d’efficience, combinée a la mise 3
disposition de moyens pour qu’elles puissent développer I'ensemble de leur mission est I"'approche
d’appui institutionnel qui a été développée depuis plus de 10 ans par la coopération belgo congolaise.
Mais elle reste spécifique a la coopération belgo congolaise, une reprise par un autre bailleur n’a pas
pu étre concrétisée. La Direction de la DLM veillera @ maintenir tant que faire se peut un certain
niveau d’activités de la DLM, malgré les moyens limités, a travers une mobilisation active des
partenaires pour qu’il finance quelques activités ciblées de la DLM, et en veillant a obtenir le budget
de fonctionnement de I'Etat a travers des contacts réguliers avec le sous gestionnaire des crédits de
I’Etat. Elle devra aussi assurer un équilibre de répartition du travail entre activités génératrices de
revenus et activités essentielles de la DLM mais dépourvues de moyens, de maniére & maintenir un
certain niveau de performances de la DLM mais aussi de motivation du personnel.

7. Conclusions

La legon essentielle de la prestation aura été de montrer que la DLM peut nettement améliorer sa
performance dans I'accomplissement de ses missions et avancer dans I'application de la SRSS, tant au
niveau central qu’intermédiaire, lorsque les moyens techniques et financiers sont mis a sa disposition.
Il n'est pas surprenant cependant que la plupart des résultats atteints restent fragiles, cette
prestation était congue a I'origine dans une perspective d’appui d’une douzaine d’années. Les legons
tirées de I'évaluation finale, de I'exercice de capitalisation et du rapportage final sont déja exploitées
dans la phase actuelle d’élaboration des fiches d’identification pour le programme de coopération
belgo congolaise. Le rapport final pourra également servir au cours de la formulation, de par son
rapportage détaillé de ce qui a été réalisé par le personnel de la DLM au cours des 54 mois effectifs de
prestation.

Responsable national de I'exécution Responsable CTB de I'exécution
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5 ANNEXES

Annexes

Annexe 1 Résumeé des résultats

Annexe 2 Etat des recettes et dépenses

Annexe 3 Bilan financier au 30 avril 2014

Annexe 4 Personnel de la prestation

Annexe 5 Sous traitances

Annexe 6 Equipements au 31 décembre 2013

Annexe 7 Formations

Annexe 8 Bailleurs de fonds
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ANNEXE 4 : Personnel de ia prestation

Titre, nom, genre

Date de début et date de fin

PersonneldelaCTB
Gilbert Kapila
Biologiste

hnigue national

1 juillet 2009 au 17 septembre
2009

Commentaires

Démarrage projet en atte nte de VAT
internationale pour la gestion des
investissements de démarrage

nne Ladriére
Assistante Technigue de la DEP

Aot & septembre 2009

Mise en place du Comité de
Sélection du personnel

Elise Van Belle
AT internationale CTB

1% octobre 2009 au 31 mai 2011

Contribution a son financement,
utilisée par les ASSNIPs

Jacoues Muezolo
Comptable CTB

19 septembre 2009 au 30 mars
2010

Transfert de compétences 3 TAG
titulaire DLM

Personnel national mis a disposition

par le partenaire : personnel administratif sélectionné sur concours

Georges Minsami

Comptable

AG titulaire de la DLM chargé de :
v" Budgets prévisionnels

v’ Dossiers administratifs missions
v Gestion du personnel

v Gestion des inventaires

Avril 2010 4 novembre 2010
Mars 2010 a décembre 2014

Fonctionnaire

Non comptable de formation

Appui administratif substantiel aux
activités, particuligrement lors des
activités complexes (atelier avec
budget > 15.000 euros) !
Responsable par ailleurs du service !
administratif de fa structure ‘:

Gérard Eloko
Assistant administratif

Mars 2010 a mai 2010

Démission aprés sa sélection car
nomme comme directeur au MSP

Abel Buana

Assistant administratif chargé de .

v" Gestion comptable

v' Gestion budgétaire

v' Gestion des contrats

¥ Appui pour la gestion des
Marchés Publics

11 octobre 2010 au 31
décembre 2014

Nan fonctionnaire

Peu de comptables de bonne
performance au sein du Ministére
de la Santé Publique

Patience Lomasa
v Secrétaire de Direction
v' Secrétaire caissiére

Juillet 2012 a décembre 2014

Non fonctionnaire

Poste trés pertinent pour séparer
la charge de trésorerie et de
comptabilité

Rashidi Sumbu

Secrétaire administratif chargé de :

v’ Secrétariat

v’ Etats de paie

v Ordres de missions

v" Invitations aux réunions et
ateliers

Mars 2010 au 31 décembre
2014

Fonctionnaire

Julie Kalanga

AG en charge de .

v Gestion des dossiers des achats

v Gestion des véhicules

v' Appui au comptable pour le
classement des piéces bangue

v Agent de paie de la DLM

Mars 2010 au 31 décembre
2014

Fonctionnaire
Gére par ailleurs |a paie du salaire
et des primes de risque de {'état
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Titre, nom, genre Date de début et date de fin

Personnel mis 4 la disposition par le partenaire : autres personnels sé

] 'Ex‘pert en santé pu'b!i'qmue : | Mars 2010 a déce 2010 |
;‘;Kacii‘f\/lo&nj_
CExpertsen santé publique :
Beya Christian, Mwamba
Dieudonné, Kitenge Christian,

| Mars 2010 a décembre 2010

H

Mars 2010 & décembre 2014

Bulambo Kyangu, Lubula Léopold,
Yoka Denis, Gisele Mbuyi

Cammentaires

ur ¢oncours

Démission pour rejoindre un poste

fonctions specifiques en 3
divisions : MINT, 5t et GE

Gestionnaires de données ; Mars 2010 & décembre 2014
Mossoko Mathias, Nseya Claudine

et Félix Mulangﬂu_“

_Gaston Tshapenda

Septembre 2011 a décembre
2014 -

Expert en santé piibiique :

Fonctions transversales et

fxperts en santé pu'b-rlique : Janvier 2012 a décembre 2014
Aaron Aruna Abedi et Joseph

Bikuku :

Personnel mis 3 la disposition par le partenaire ;: autres personnels non sélectionnés

Chauffeur Mars 2010 a décembre 2012

5 chauffeurs Mars 2010 a décembre 2014
2 filles de salle
1 gardien

1 réceptionniste

Novembre 2011 & décembre
2014

César Gindo

Appui au secrétariat
reprographie, reiiure, transmission
courriers, etc...
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ANNEXE 5§ : Sous-traitance et appels d'offres
Prestation de Service PS1 — CSC 8065

Mode de passation du marche
Date de I'appel d'offres
Date de début du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant {ou firme}

Objet du contrat

Cofit du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Appel & candidature public
26/01/2010 au 17/02/2010
29 mars

Docteur TINTO Halidou {consultant international} &
Docteur KASWA Michel (consultant nationatl)

Planification du développement du réseau
provincial de laboratoires de santé publique et
renforcement institutionnel de I'INRB

19 700 €
29 mars au 22 avril 2010

Plan de developpement finalisé, prét a étre validé
par la SMCL

Appui de Jean Louis Ledecq de CTB EST qui avait
participé a la formulation de l'intervention
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Prestation de Service PS2 -~ CSC 8§09 & $60

Mode de passation du marché Appel public

Date de l'appel d'offres Mars et juillet 2010

Date de début du contrat de sous-traitance  Appel infructueux a deux reprises
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat Formation theorigue et pratique en analyse
verticale et encadrement pour définir le processus
de son apport dans la MeO de la SRSS

Codt du contrat
Durée du contrat
Resultats produits

Commentaires Prestation de service en appui perlé par une école
de santé publique ou institution académique :
difficultés de fournir des prestations soutenues?
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Prestation de Service PS 3 - Formation en team building

Mode de passation du marché

Date de I'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Co0t du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Procédure Négaciée Sans Publicité
2 février au 19 février 2010

3 mars 2010

jean LANDO LURHAKUMBIRA
Formation en team building

4 32804 €

3 au 6 mars 2010

4 jours

Connaissances mutuelles des memhres de I'équipe
de Direction de la Lutte contre la Maladie, concepts
de management maitrisés par I'équipe, ainsi que
teur utilisation pratique a travers des plans
d'amélioration des performances de l'équipe et
individuelies

Bonne appréciation de I'apport de la formation par
Véquipe de la DLM
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Prestation de Service PS 4 ~ Formation et appui pour Fanalyse verticale

Mode de passation du marché
Date de Vappel d'offres
Date de début du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Cot du contrat
Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Gre agre
Demande autorisation gré a gré le 25 aodt 2010

23 septembre 2010

Professeur Pascal Lutumba &
Docteur Michel Kaswa

Appui dans la mise en place de la méthodologie
danalyse verticale
Initialement 16 200 €/ finalement 12.555 euros

Initialement 4 mois/ 19 mois

Maitrise de I'analyse verticale, de la recherche
bibliographique par le personnel de la DLM et
facilitation pour |'élaboration de deux documents

concepts sur l'intégration

v Le travail d'analyse verticale a pris beaucoup

plus de temps que prévu, vu les difficuités de

s‘astreindre a des rencontres séquentielles

réguliéres pour I'ensembie des membres des 2

groupes bénéficiaires ainsi que pour
prestataires
v Un prestataire a démissionné suite 3

les

un

arrangement a lamiable, vu sa trés faible

disponibilité a partir de la troisieme phase de la

prestation
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Prestation de Service PS 5 — Audit organisationne! INRR

Mode de passation du marche

Date de l'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme}

Objet du contrat

Colt du contrat

Duree du contrat

Résultats produits

Commentaires

Procédure Négociée Sans Publicité
4 octobre 2010

25 novembre 2010

Jean LANDO LURHAKUMBIRA

Réaliser I'audit organisationnel de I'INRB et
proposer une stratégie pour sa restructuration :
« Adaptation de son statut, adéquation de son

organisation et de ses ressources humaines »

25 000 dollars USD/18 082 €

38 jours ouvrables/ sur 2 mois calendriers

Proposition d'avant projet de décret
Proposition de restructuration INRB en trois phases

Demande du Ministre de la Santé Publigue d’étre
présent au moment de la restitution de Vaudit —
restitution en 2 phases — validation de |'analyse de
situation et ensuite validation de la stratégie
proposée pour la restructuration — bien que la
prestation ait eu une durée raisonnable de 38 jours
ouvrables, les restitutions ont été réalisées en
fonction de la disponibilité du Ministre de la SP —
validation finale de la prestation début juin 2011



FPrestation de Service PS8 6 — Etude technique construction LPSP

Mode de passation du marche

Date de "appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Obijet du contrat

Coit du contrat

Durée du contrat

Reésultats produits

Commentaires

Procédure Négaciée Sans Publicité
Septembre 2011

27/10/2011

ACA Congo

Etude technique, suivi et contrdle des travaux de
construction des laboratoires provinciaux de
Bandundu et Matadi

Initialement 16 950 €/ Co(t réei 26 000 €

Initialement : 1 mois pour étude technique
6 mois de travaux

Temps réel: 3 mois étude technique
6 mois pour aboutir a I'attribution
8 mois de travaux

Esquisse des laboratoires

Suivi des travaux

Période prolongée entre {a proposition technique
du bureau d’étude et la finalisation du CSC/ et entre
le dépot des offres et V'attribution du CSC — cellules
de passation des Marchés Publics en cours de
restructuration {deux gestionnaires différents entre
le début et la fin du dossier) et un seul ingénieur
CTB pour Fensemble des Marchés de {a Santé



Prestation de Service P$ 7 - Etat des lieux et plan intervention contrdle sanitaire

Maode de passation du marché
Date de l'appel d'offres

Date de debut du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Co{t du contrat

Durée du contrat
Résultats produits

Commentaires

Procédure Népgociée Sans Publicité
24 octobre 2011

5janvier 2012

Professeur Kiyombo Mbela

Description de la situation actuelle du contréie
sanitaire aux frontiéres et identification des actions

prioritaires a mener

12 500 dollars USD/ 9 717,88 £

3 mois

Analyse situationnelle réalisée

Existence du plan d'intervention du contréle
sanitaire
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Prestation de Service PS 8 — Plan compiable, budgétaire et de trésorerie INRE

Mode de passation du marché
Date de Vappel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Co(t du contrat
Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Procédure Négociée Sans Publicité
Avrit 2012

7 mai 2012

KABONGO TSHIN'SANGANA Nestor
Monsieur DIKUMUA Bonheur
Monsieur MUTOMBW KASHIYJ Michel

Elaboration des plans budgétaire, comptable et de

trésorerie de I'INRB et mise en place des outils pour

leur utilisation

6 900 dollars USD/ 5 032,44 €
7 maiau 9 juin 2012

v' Les dépenses a réaliser par I'INRB ont été
estimees et adaptées aux fonds disponibles

v" Un plan comptable adapté a ia réalité de I'INRB
a été produit

v' Un plan de trésorerie pour le deuxieme
semestre de année 2012 a été établi

(=2}

(%]



Prestation de Service PS 9 - Formation des formateurs pour le contrdle sanitaire

Mode de passation du marché Procédure de gré a greé
Date de l'appel d'offres Fin octobre 2012
Date de début du contrat de sous-traitance  Début novembre 2012

Nom du sous-contractant (ou firme) Professeur KIYOMBO Mbela

Objet du contrat Elaboration des modules de formation et formation

des formateurs provinciaux en contréle sanitaire

Colt du contrat 6 000 dollars USD/ 4 077,33 €
Durée du contrat 30 jours
Résultats produits v Modules de formation

v' 11 formateurs provinciaux formés

Commentaires

5G



Frestation de Service PS 10 — bnpression de 13 documents pour le MSP

Mode de passation du marché
Date de l'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Cot du contrat

Durée du contrat

Resultats produits

Commentaires

Appel public
Février 2013

15 mars 2013

AGB

Marché de services pour "Uimpression de 13
documents pour le MSP"

44 336,38 €

15 mars au 31 juillet 2013

Impression de guides techniques de la SE, d'un
guide de laboratoires et du manuel de procédures
du MSP



Prestation de Service PS 11 — Acquisition, parameétrage et formation & Nutilisation du
TOMPRO et du TOMSTOCK & 'INRB

Mode de passation du marché Procedure Négociée Sans Publicité Préalable
Date de appel d'offres Mars 2013

Date de début du contrat de sous-iraitance 9 avril 2013
Nom du sous-contractant (ou firme) TOMATE

Objet du contrat Marché de services pour "La mise en service,
installation, formation des utilisateurs et

maintenance des logiciels TOMZ2PRO et

TOM2STOCK"
Codt du contrat 30250 €
Durée du contrat 21 jours calendrier

9 au 18 avril 2013

27 maiau 7 juin

Résultats produits informatisation de la gestion financiére et de ia
gestion des stocks a 'INRB

Commentaires
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Prestation de Service PS 12 -- Prestation de formation sur le plaidoyer et le loblying

Mode de passation du marché

Date de appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Codlt du contrat

Durée du contrat

Résuitats produits

Commentaires

Procédure négociée sans publicité

Degré agré

Mars 2013

26 mars 2013

MDF
2 prestataires

Marché de service relatif a 1a formation du

personnel de la DLM en plaidoyer et lobbying

9 655 euros

7 jours de prestation par prestataire
Formation du 3 avril au 8 avril 2013 + 2 jours

préparation et rapportage

Ameélioration des connaissances du personnel de ia
DiM et du Directeur des Laboratoires sur le
plaidoyer et le lobbying



Prestation de Service PS 13 - Elaboration de ia stratégie nationale de hygiéne

et du plan stratégigue 2014 - 2018

Mode de passation du marché
Date de l'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Colt du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Procédure Négociées Sans Publicité
26 novembre 2012

24 avril 2013
ECOPSIS
Elaboration d'une politique et d'un plan stratégique

national de 'nygiene en République Démocratique
du Congo

Initialement 21 300 €/ colt final 29 000 €

Initialement 50 jours sur une période de 3 mois/
finalement 61 jours sur une période de 5 mois %

Existence de la stratégie nationale de 'hygiéne et
du pian stratégique 2014 - 2018

v’ Partie de la prestation financée par la CIB =
consultance internationale; consultant national
financé par PROSAN

v Report des missions de terrain par le consultant
national, avec délai de période allongé en
conséquences mais aussi sous estimation du
temps nécessaire pour la réalisation du service
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Frestation de Service PS 14 — Acquisition, parameirage et formation & Putilisation du
TOMPRO pour 3 DPS et 2 Directions centrales du MSP

Mode de passation du marché
Date de l'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Colt du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Procédure Négociée Sans Publicité Préalable
Février 2014

16 mars 2014

TOMATE

Acqguisition, paramétrage et formation a l'utilisation

du TOMPRO pour 3 DPS et 2 Directions centrales du
MSP

35725 €

16 mars au 9 avril 2014
3 semaines
Logiciel installé et paramétré pour 12 postes

Consolidation possible
16 personnes formées a son utilisation

v Lutilité du logiciel TOMPRO sera fonction de
I'alighement des partenaires aux procédures
nationales congolaises

v' La prestation a €té financée sur plusieurs projets
CTB — ASSNIP 4 & 5, DEP et DLM — DLM pour un
montant de 7 865 €
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Travaux ou biens immohiliers MT 1 - Construction d'un bitiment agdministratif

devant abriter 3 administrations du MSpP

Mode de passation du marché
Date de {'appel d'offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Co(t du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Appel Public
Juillet 3 septembre 2012

8 novembre 2012

EGR

Construction d’un batiment administratif devant
abrité la DLM, DEP et CAG — batiment a 2 étages

Codt estimé 850 000 £/ colt réel 1 057 700 €
Estimé 10 mois/ temps réel 14 maois

Travaux en cours, exécuté a 40 %

Facteurs externes de retard:

v' Déplacement cabine électrique non inclus dans
le CSC

v' Décés du responsable de I'entreprise
Facteurs internes de retard:
v Faible capacité économique de I'entrepreneur

v' Erreurs de programmation des travaux sur le
chantier

La DLM qui avait initialement prévu un montant de

500 000 € a finalement dégagé un montant de

658 687,53 pour la construction de ce batiment
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Travaux ou biens immobiliers M7 2 — Construction de complément d'infrastructures pour
tes LPSP de Bandundu et de Matadi

Maode de passation du marche

Date de I'appel d'offres

Date de debut du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Codt du contrat

Durée du contrat

Résuitats produits

Commentaires

Appel Public

Avril 2012

5 octobre 2012
Lot 1: LPSP Bas Congao
Lot 2 LPSP Bandundu

Lot 1 : Math Construct
Lot 2 : Adi Construct

Construction de complément d'infrastructures pour
les laboratoires provinciaux de Matadi et
Bandundu, en 2 lots

Lot 1 : estimé & 75 000,00 €/ réel 94 218,45 €
Lot 2 : estimeé a 75 000,00 €/ réel 79 642,65 €

CSC 4 mois/ réel lot 1 6 mois & lot 2 7 mois

Complement d'infrastructure pour les laboratoires
des HGR de Kikanda a Matadi et de Bandundu

v Construction de complément d'infrastructures
pour ies laboratoires provinciaux de Matadi et
Bandundu, en 2 lots

v" Réception provisoire réalisée le 18 juillet 2013
au Bas Congo et le 31 mai 2013 au Bandundu
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Travaux ou biens immobiliers MT 3 —~ Réhabilitation de FINRB

Maode de passation du marché

Date de l'appel d'offres
Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Codt du contrat

Durée du contrat
Résultats produits

Commentaires

Appel Public

14 aolGt au 20 septembre 2012
Démarrage des travaux en féevrier 2013
Créatech

Réhabilitation profonde de VINRB - quelques
départements techniques, services administratifs et

service de prélévement

Estime 160.000 € pour 2 lots - travaux
réhabilitation et acquisition chambre froide
Réel pour le lot des travaux de réhabilitation
136612 €

Estimé 4 mois/ finalisé en 6 mois
Réception provisoire le 15 septembre 2013

v" Retard dans le démarrage des travaux car dés le
départ un avenant a été nécessaire, pour défaut
de conception, avec un délai assez long pour sa
validation
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Travaux ou biens immobiliers MT 4 — Acquisition d'une incinérateur pour ViNRB

Mode de passation du marché

Date de {appel d'ofires

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant {ou firme)

Objet du contrat

Codt du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Appel Public

13 auril 2013 au 15 mai 2013

7 juin 2013

NN Consulting

Incinérateur

Estime 50.000 €/ Réel 48 500 €

Estimé 6 mois/ livraison en janvier 2014, installation
en mars 2014

Incinérateur installé dans un abri adéquat

v
v

Un premier appel avait eté infructueux

Retard dans la construction de l'abri pour la
chambre froide - période de transition
changement ingénieur CTB

Mauvaise conception d’'une partie de l'abri a
reprendre

Réception provisoire de lincinérateur fin mai
2014



Travaux ou briens immobitiers MT 5 — Acquisition d’une chambre freide pour PINRB

Mode de passation du marche

Date de Vappel d’offres

Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Colt du contrat

Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Appel Public

27 juin 2013
28 juin 2013

LZHENDRE

Chambre froide positive, préfabriquée
Estimé 50.000 €/ Réel 50 610 €

Estimé 6 mois/ livraison en février 2014 3 la

demande de l'acquéreur
Chambre froide installée dans un abri adéquat

v Un premier appel avait été infructueux {combiné
a la réhabilitation de I'INRB)

v" Retard dans fa construction de I'abri pour la
chambre froide - période de transition
changement ingénieur CTB

v Réception fin mai 2014

66



Travaux ou biens immobiliers MT 6 - Construction des abris pour Vincinérateur
et la chambre froide de 'INRB

Mode de passation du marché

Date de l'appei d'offres
Date de début du contrat de sous-traitance
Nom du sous-contractant (ou firme)

Objet du contrat

Co(t du contrat
Durée du contrat

Résultats produits

Commentaires

Appel Public

Novembre 2013
19 décembre 2013
MM Construct

Construction d'un abri pour chambre froide a I'INRB
et rehabilitation du focal pour incinérateur & I'iNRR

45 155,88 € + avenant 8 293 € =53 448,88 €
Estimé 2 mois/ temps réel 6 mois

Abris adaptés pour I'incinérateur et la chambre
froide & réception provisoire en juin 2014

v Retard dans la construction de Iabri pour Ia
chambre froide -~ période de transition
changement ingénieur CTB

v Adaptation de la charpente et de la toiture pour
I'abri pour V'incinérateur a reprendre

v Amélioration de la ventilation pour l'abri de ia
chambre froide
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Eguipement ME 1 - Eqguipements biomédicaux pour 3 LPSP et FINRE

Mode de passation du marché

Date de l'appel d'offres
Date de début du contrat de sous-traitance

Nom du sous-contractant {ou firme)
Objet du contrat

Cofit du contrat
Durée du contrat

Resultats produits

Commentaires

Appel Public

27 avril

18 juin 2013

WAGTECH

Equipements biomédicaux pour I'/NRB et 3
laboratoires provinciaux en 3 lots {A,B et C}

Lot B — autemates pour I'INRB - infructueux
144 090 €

Estimé 3 mois/ temps réel 4 mois

Réception et stockage a I'INRB jusqu’a la finalisation
des constructions & installation des équipements
en mars 2013

v Une centrifugeuse est en cours de
remplacement pour le LPSP de Bandundu

v' Lot Binfructueux
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Egquipement ME 2 - Equipements biomeédicaux pour VINEB

Mode de passation du marché Appel Public

Date de l'appel d'offres Mai 2013

Date de début du contrat de sous-traitance 10 juin 2013

Nom du sous-contractant (ou firme} WAGTECH

Objet du contrat Equipements biomédicaux pour 'INRB — automates

Colt du contrat Estimé 65 000 €/ coGt réel 67 431,12 €

Durée du contrat Estimé 90 jours/ temps réel 11 mois

Résuitats produits Réception des équipements en mai 2014

Commentaires v 75 % des équipements ont été installés dans les
délais

v Retard dans l'installation de 'équipement ayant
nécessité 'intervention d'un prestataire externe
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ANNEXE 6 : Liste des Equipements acquis par la prestation

: previ réef prévue reelfe
| Matériel logistique INRB 1; 120000€  97722,23€ B o
| Matériel informatique 1 31312,23€ 1 08/2011 | 10/2011
27 ordinateurs dekstop 15 753,10 € '
-7 ordinateurs portables 666036 €
19 disques durs externes 1306,25 €
-13 scanners 918,52 €
22 onduleurs 4305¢€
-10 imprimantes 2369¢€
Matériel roulant:
1% acquisition 66 410 €
-1 minibus 27600 € 02/2012 10/ 2012
-2 véhicules Ford Everest 38810 € 02/2012 03/2012
Matériel logistique [INRB 2:
Matériel roulant INRB 35000 € 27 834,63 € 08/2011 10/ 2011
27 acquisition
-1 véhicule 4 x 4 27 B34,63 €
Matériel logistigue INRB 3. NA 30048,46 €
Autres matériels
-29 climatiseurs 30048,46 € Inclus dans MT
Equipement technique INRB : 200000€ | 196 880,02 €
Equipements biomédicaux 100000€ 97 770,02 €
1% acquisition
-17 items eqgpts biomédicaux 30338,90¢€ 10/2012 11/2012 Des fonds ont du
1% acquisition 5 étre mobilisés
-3 automates + 1 spectro 67 431,12 € 10/2013 05/2014 sur d'autres lignes
Equipements lourds 100000 € 99 110€ pour les abris
-1incinérateur 50000 € 48 500 € 11/2013 05/2014
-1 chambre froide 50000 € 50610£ 11/2013 05/2014
Modbilier INRB NA 17 573,49 €
- Mobiliers pour bureau Directeur 1 884,20 €
- 13 types de mohiliers 15 689,29 € Inclus dans MT
Matériel logistique RNLSP; 100 000 € 2831321 € 23861,1€
Matériel informatique 4147,72 € réorienté vers la
-3 ordinateurs de bureau (3 LPSP) 1170,72 € 11/2012 | 03/2013 construction
-4 laptops (3 LPSP + 1 RNLSP) 2977,00£€ 11/2012 03/2013 46 500,0 €
Matériel roulant 12 988,00 € réorienté vers
-4 motos (3 LPSP + 1 HGR) 12 988,00 € 11/2012 03/2013 éqpts technigues
Autres matériels 11177,49€
-1 groupe électrogéne 15 KvA 11177,49€ 10/2013 Valeur estimée
solde de 10%
encore a payer
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prévie

réelle

: previu réel
. Equipement technique RNLSP ?‘5()00(; 121 420,7 €
. Eqpts biomédicaux | 113 342,70 €
. - Equipements biomédicaux 3 LPSP 113 342,70 € 10/20012  03/2013
| Autres équipements CNA %
- 10 splits (LPSP BC et BDD) 8078,00€ Incius dans MT
ngﬁg‘_g_{__@_L_M;wm 300000100'?: 115 666,67 € 167666 oo
Matériel logistique DLM : 12000000€ | 112739,51 € réorienté vers le
Matériel informatique P15 000,00€ | 1842524 . firancement du
1% acquisition 3 462,05 € 08/2009 : 09/2009 | batiment
- 2 ordinateurs de bureau 944,00 € - Arrivée AT | administratif &
- 3 laptops 2 006,00 € | 10 000 € vers le
- 3 imprimante 512,05 € suivi chantier
2°™ acquisition 10298,64€ | 03/2010  05/2010
- 6 ordinateurs de bureau 4761,4¢€ : Acquisition
- 7 laptops 412125 € matériel
- 9 onduleurs 777,26 € : informatique en
- 3 imprimantes 638,73 € | fonction mise en
3*™ acquisition 4 664,55 € 10/2011 10/2011 place AT et
-5 ordinateurs de bureau 323126 € | sélections RH
-2 appareils photo numérigues 314,40 €
-3 disques durs externes 203,00 €
-3 imprimanteS 843,54 €
-1 boite maintenance informatigque 72,75 €
Matériel routant 100 000,00 € | 90 057,65 €
- 1 voiture de ville 15013,02€ | 08/2009 | 09/2009
- 1 mitsubishi 4 x 4 21 600,00 € 08/2009 | 11/2009
- 1landrover4 x 4 25 610,00 € 1172010 | 11/2010
-1 toyota 4 x 4 27 834,63 € 05/2014 | 05/2014
Matériel de communication 5 000,00 € 4 256,62 €
-1 centrale avec 7 téléphones 419,83 €
- 5 téléphones portables 577,11 €
- 3 téléphones satellitaires 277648 €
-4 modems 4832 €
Mobilier DLM 78000,00€ | 6927,16€ Mobilier pour
- Mobiliers équipe Direction 2760,96 € I'édifice DLM a
- 4 chafses de bureau 305,31 € proposer a SMCL,
- 6 chaises 963,05 € colt réel edifice
- Mohiliers bureaux de 5 experts 1952,45 € 1,2 x colt prevu
- 6 tables salle de réunion 580,44 € donc plus de
- 3 armoires bibliotheques 360,95 € budget disponibie
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prévu réef prévue

: Mat-é;t:i-e-;’” auires structures: 91500,00€ | 53 949,06%‘"'

| Matériel logistique: 88.000,00€ | 50300,87 €

! Matériel informatique i 3831,24 € Equipement

1 faptop {Direction Laboratoires) 705,82 € . energie solaire
- 1 laptop (Division SNIS DSSP) 783,98 £ eNCOre en cours

. - 6 ordinateurs de bureau (BD DPS) 234149 € pour le SU ~ ;
Matériel roulant 46 469,63 € estim@ a37500€
1% acquisition 11 325,00 € :
- 3 motos (PNHF) 1132500€ 07/2013 | 07/2013
2°7¢ acquisition 35 134,63 €
- 2 motos {PNHF) 7 750,00 € 05/2014 Estimation
-1 véhicule 4 x 4 (DL) 27 834,63 € 0R/2014 | 05/2014 cemmande en
Mobilier: 3500,00€ |364819¢€ cours {motos)
-16 étagéres+2 vitrines (DLM, DL, DH) 2099,02 €
- Chaises, étagéres, bureaux 1548,17 € i I
Total 63552538€
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Annexe 7. Formations

. Pays, institution, . Nom ou nombre . Sujet, contenu de ia Date de la L Colit
durée de participants, formation formation |
Lstructure
. Cours internationaux/ ou autres activités internationales de formation continue
¢ Bénéficiaires du niveau central ;
- Tunisie - Hamamet Félix MULANGU | «Analyse Critique de | 26 au 30 mars 2.45503€
- Université Sceurs de DLM - I'information Sanitaire » 2012
SPduMagreb B
France Besancon Giséle MBUY! ! Université Francophone 1% juin au 6 juin 3.630,08 €
Facuite Medecine et BLM | d’'Eté en SP « Recherche | 2012
Pharmacie Besangon I bibliographique, lecture
. Agence Régionale de | critique ef bibliothégue
Santé Franche Comté | collaborative sur le Web»
Sénegal Mathias MOSOKO  Formation en Suivi & 18 juin au B juillet | 5 704,00 €
CESAG DM i Evaluation des 2012
Dakar - Programmesde Sante |
Belgique Justus NSIO Formation en recherche Juin et juillet 2012 | 12.458,32 €
| Ecole deSP ULB MBETA - DLM sur les systémes de sanié | 6 semaines
Belgique - Bruxelles Aaron ARUNA Cours intensifs «Analyse | 24/08/2012 au 4,262,94 €
Ecole de Sante ABEDI! muitivariée appliquée a 17/08/2012
Publigue ULB DLM Fepidémioicgien
Bénin Denis YOKA UITLD «Cours 3 au 21/08/2012 5.208,91 €
Ecole Santé Publigue | DLM ! International sur la TBC»
Quidah
Pays Bas Cléophas MALABA | « Achat et Gestion des 23au29 10,192,068 €
[ i+Solutions Sébastien INAMBA | Approvisionnements des septembre 2012
| Amsterdam et Keke TOKOMBE | produits essentiels de
' DL & INRB | laboratoire»
France Directeur Cléophas | Contribution au cours a Année 2012/2013 | 812,03 €
Ecole de Santé if MALABA | distance de santé
i Publique de Nancy DL publique 2012/2013
Cours a distance
Université de Giséle MBLIYI Formation & distance Octobre 2012 2 1.686,00 €
Bordeaux DLM «Statistiques et juin 2013
Cours a distance épidemiologie»
France Abel BUANA Cours & distance — audit Octobre 2012 a 398,86 €
{ INTEC comptable avril 2013
| Paris
Maroc Abel BUANA «Audit et Contrdle 4 au 22 novembre | 10.609.85 €
SETYM International Interne » 2013
Casablanca
Maroc Joseph BIKUKLU « Planification 4 au 22 novembre | 10.609,85 €
SETYM International opérationnelle et controle | 2013
Casablanca desprojets» 4 0
TOTAL 68.027,93 €
Stage
Bénéficiaires du niveau central
France Aruna Aaron ABED| = Stage avec le Pr Piarreau | 14 octobre au 1% | 4.208,18 €
Université de pour 'ecriture d'articles novembre 2013
Marseille epidémiologiques
Bénéficiaires du niveau intermédiaire
HGR Kisantu Bokumu BOKEMBA | Préparation & la fonction 15 aolt 2013 au 3.280,77 €
Laboraioire Adjoint LPSP SU de coordonnateur 20 septembre
technique du LPSP SU 2013
HGR Kisantu Gode NGEDA Preparation a la fonction 21 septembre 3.343.07 €
Laboratoire Responsable LPSP | de responsable du LPSP | 2013 au 22
SU eSS | octobre 2013 N
TOTAL 10.812,02 €
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Axxyom

projets

Pays, institution, | Nom ou nombre - Sujet, contenu de [a | Date de la | Codt
durée - de participants, - formation formation :
| structure ' :

_Congres, forums ou autres événements internationaux

.Bénéficiaires du niveau central e e e e e L e

* France i Benoit KEBELA - Echange avec Pr Piarreau  Jum 2011 L 1.269,00€

- Université de CILUNGA - —exploitation base de B jours (sans billet

Marseille  donnéesDLM . . lavon

| Congo Brazaville : 2 personnes DLM « Congrés international Novembre 2011 2.807 96 €

. Brazavilie 3 personnes PNLD | sur le diabéte» 4 jours

SAFDIA o | L

~ Suisse Benoit KEBELA 55" assemblée 21 au 26 mai 655,00 €

Geneve _LILUNGA mondiale OMS  |2012

i France ¢ Aruna Aaron ABEDI | XVilieéme Atalier 13& 14 2.029 00 €

 Marseifie d’Actuaiités du Pharo | septembre 2012

. Congo Brazaville 2 personnes INRB+ | Rencontre Africaine de 5au 9 mai 2013 3.784,38 €

i Brazaville i 2 personne DL Biologie o
ROC 7 personnes DLM 6°™ Congrés International | 1% au 3 juin 2013 | 272,73 €
Kinshasa de Pathologies
IMT & INRB [nfectieuses

i RDC Bitlets d'avion, frais | 8°° Congrés International | 1% au 3 juin 2013 | 6.461,45 €
Kinshasa de sejour quelques | de Patholegies
IMT & INRB intervenants Infectieuses
Cameroun Yaounde 1 personne DLM «Atelier s/ plaidoyer pour | 23 au 25 fevrier 581544 €
SAFDIA 1 personne le diabete » ef «Congrés 2014 et du 25 au

Universite International du Diabete » | 28 fevrier 2014

. Bénéficiaires du niveau intermédiaire

: Congo Brazaville 1 personne LPSP Rencontres Africaines de | 5 au 8 mai 2013 1.987,43 €

| Brazaville BDD et 1 LPSP BC | Biclogie
TOTAL 2507239 €
Ateliers organisés en RDC avec appui de formateurs externes/ ou cours natiohaux 1
Bénéficiaires du niveau central :
RDC Personnel Formation en team 3auB mars 2010 | 7.979,84€
Kinshasa sélectionné de la building
Cabinet Exceillence | DLM ) :
RDC Kinshasa Julie KALANGA Formation en logistigue Juin a decembre 211,67 €
INPP 2010 :
RDC Kinshasa S experts DLM, Formation a l'analyse 23 au 28 11.529,58 €
Professeur Lutumba 3 membres des verticale septembre 2010
Michel Kaswa programmes, 2 ATs
RDC Kinshasa 9 experts DLM, Formation a la lecture 4dau7avrl2012 [ 471638€
Professeur Lutumba 1 expert critique et a ia recherche

programme bibliographique

Kinshasa 12 personnes DLM | CALI & KLC (centre privé) | Durée du projet— | 9.280,00€
Centre de formation Gestionnaire BD, Module de formation en moyenne 4 |
de langue Ambassade | adminisiration et d'anglais de 2 mois - modules par
des Etats Unis - CALlI | experts médicaux cours guotidiens paersonne
RDC Kinshasa Personnel DI.M Cours informatigue Durée du projet 3.14479 € ‘
CENTIC, GWD, Perscnnel DL genéraux & formation a la 13
NJNO, gestion du WEB ‘
Yabili (consultant)
RDC Kinshasa Personnet Cours informatiques Dureée du proet 3.601,01 €
CENTIC administratif INRB | généraux
RDC - Goma Georges MINSAMI | Formation en gestion des | 17 au 21 3.730,36€
MDF AG DLM & MVVUALA | ressources humaines septembre 2012
Programme formation | Théthé CS RH INRB | basée sur la performance
RDC Kinshasa 10 personnes Formation en gestion des | Juin 2012 2.358 97 €
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| Pays, institution, . Nom ou nombre Sujet, cantenu de i3 - Datede la Colt
durée _ de participants, formation t formation
. structure ‘ ;
| Ateliers orgamses en RDC avec, appul de formateurs externesf ou cours nationaux
_Benéficiaires du niveau central T
' RDC - Kinshasa ' 10 personnes - Formation en plaidoyer et | 3 au 8 avril 2013 1192613 €
¢ MDF  Personnel DLM +  obbying ‘
Formation sur mesure | Directeur DL i R
RDC - Kinshasa 17 personnes INRB | Formation a Futilisation du | Avril — mai 2013 9 676,96
TOMATE iogiciel TOMPRO, logicial 5
. comptabie et budgétaire
RDC - Kinshasa 10 personnes INRB | Formation a l'utilisation du | Mai 2013 S 5.113,38
TOMATE logiciel TOMSTOCK, "

e logiciel gestion stocks
RDC - Lubumbashi Georges MINSAMI | Formation en Suivi & Sau13 | 1.81432 €
MDF Evaluation septembre 2013 | |
Béneficiaires du niveau mtermedlaire e
RDC Kinshasa DPS, HGR, LPSP. DL | Formation en plaidoyer et | 17 au 21 | 36.348,37 €
MDF coordination RNLSP, | coaching & bilan des décembre 2012
Formation sur mesure | DL - 35 personnes © activités du réseau
RDC Kinshasa 25 participants Formation des formateurs | 19 au 25 33.154,02 €

Professeur Kiyombo

]

provinciaux en controle
sanitaire aux frontigres

novembre 2012

TOTAL

118.225,88 € |

Ateliers organisés en RDC par les structures elles mémes — DLM, INRB, Direction des Laboratoires

Bénéficiaires du niveau central
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RDC Kinshasa Personnel Planification ameélioration Novembre 2011 1 2.61818¢€
INRB administratif INRB, = | performances cellule 4 jours
_ 10 personnes administrative INRB

RDC Kinshasa Chargés services et Elaboration du plan annuel Mars 2012 3548 56 €
INRB unités & superviseurs | INRB

techniques, = 25

‘ personnes
RDC Kinshasa Personnel technique | Elaboration du réferentiel | Mars 2012 4.249,79 €
| INRB INRB, =35 personnes | de compétences INRB
RDC Kinshasa Personne! technique Formation sur la Mars 2012 1.971.06 €
INRB INRS, 31 personnes | piosécurité
RDC Kinshasa Personnel Elaboration du manuel de | Septembre 2012 205235 €
INRB administratif INRB procédures interne
9 personnes
RDC Kinshasa Cadres responsables | Validation du systéme Novembre 2012 3.340,57 €
INRB iINRB, =15 personnes | d'évaluation du perscnne!
proposé par 'AG RH

RDC Kinshasa Chargés services et Formation sur I'assurance | Décembre 2012 5.105,27 €
INRB unites & superviseurs | qualité — personnel INRB

techniques, = 25

personnes
RDC Kinshasa 17 personnes Atelier sur 'assurance Octobre 2013 683,74 €
INRB qualite - personnel INRB | 4 jours i
RDC Kinshasa 16 personnes /9 DLM | Atelier de formation en Juin 2013 145739 ¢
DLM *+ 7 programmes cartographie 3 jours
RDC Kinshasa 10 personnes DLM + | Elaboration des Mai 2011 1.895,57 €
DLM 1D8SP +6PS decuments concepts sur | 3 jours

l'integration

RDC Kinshasa 10 personnes Préparation atelier Fevrier 2012 103528 €
DLM actualisation guides SIMR )
RDC Kinshasa 85 personnes — Coentribution CTB a atelier | Avril 2012 3.822,58 €
DLM avec appui OMS | personnes evaluation/ planification

ressources NC et NI | utte contre fa rougeole
TOTAL o 31.878,35€ |



: Pays, institution,
durée

Nom ou hombre
' de participants,

Sujet, contenu de la

formation

| Date de fa

i formation

Ateliers organisés en RDC par les structures elies mémes — DLM, INRB, Direction des Laboratoires

Bénéficiaires du niveau intermédiaire

e TR SO BE RO T Aisier e deraageas T AGGEIETTTTTTTTE ek 11 ¢
. INRB & DL | MIP HGR et LPSP 8 mige en réseau pilote de | 3 jours
| 7 personnes 2 aulres resSOUICes  \NRE of 3 LPSP
' 14 personnes ‘
RDC Matadi ' LPSP et laboratoires Formation sur AQ Novembre 2011 lo4081€
Equipe coordination ' des programmes ; !
RNLSP = 20 participants
- RDC BDD LPSP et laboratoires | Formation sur AQ Mai 2012 Ig3408¢
Equipe coordination des programmes
RNLSP = 20 participants
RDC Kinshasa 19 personnes ' Préparation des modules sur | 9 au 14 juillet : 6.857.32 €
Equipe coordination | les techniques de base 2012
RNLSP 5 jours
RDC Bandundu LPSP et laboratoires | Formation sur les Aolt 2012 224311 €
Equipe coordination des programmes technigues de base 5 jours
RNLSP = 30 participants
RDC Matad; LPSP etlaboratcires | Formation sur les Octobre 2012 223378 €
Equipe coordination des programmes techniques de base 5 jours
RNLSP = 20 participants
RDC Matadi/ Boma | Techniciens de Formation sur les Octobre 2012 241216 €
1 Superviseur + laboratoire de 3 Z5 ~ | techniques de 2 jours
responsabie LPSP 6 participants préléevement
RDC Matadi Techniciens de Formation sur les CAviil 2013 4.74825 €
Eguipe coordination faboratoire de 6 ZS - : MAPEP| 5 jours
RNLSP 6 personnes et
techniciens LPSP
RDC Bandundu Techniciens de Formation sur les Mai 2013 586747 €
Equipe coordination laboratoire de 5 Z5 - | MAPEPI 5 jours
RNLSP 5 personnes et
techniciens LPSP
RDC Kinshasa Personnel DLM | Actualisation du guide Mars 2012 10.961,97 €
Equipe DLM Personnel SIMR
Programmes
RDC Bandundu 16 personnes Formation des formateurs | 11 au 19 mai 15.482,25 €
Eguipe DLM provinciaux en SIMR 2012 -7 jours
RDC Kisangan 16 personnes Formation des formateurs | 21 au 27 mai 18.083,47 €
Equipe DLM provinciaux en SIMR 2012 -7 jours
RDC Kisangani 16 personnes Formation des formateurs | 21 au 27 mai 18.093,47 €
Equipe DLM provinciaux en SIMR 2012 — 7 jours
RDC Mbandaka | 16 personnes Formation des formateurs | 28 mai au 3 juin | 17.047,96 €
Equipe DLM provinciaux en SIMR 2012 - 7 jours
RDC Maniéma 16 personnes Formation des formateurs | 28 mai au 3 juin 16.338,07 €
Equipe DLM provinciaux en SIMR 2012 ~ 7 jours
RDC Bas Congo 16 personnes Formation des formateurs | 28 mai au 3 juin 1712791 €
Equipe DLM provinciaux en SIMR 2012 — 7 jours

76



Pays, institution,

duréde

de participants,
_structure

Nom ou nombre

‘:VVVVSL'!jet, contenu de ia
- formation

 Datedela
. formation

" Ateliers orgamses en RDC par les structures enes memes -

' Coiit

DLM, INRB, Direction des Laboratoires

' Beneﬂcnaires du niveau mtermedialre

RDC Mbadanka Personnel base de | Renforcement des F Janvier 20712 1322498€
Equipe DLM donnees Mbandaka | capacités base de
CRDC fsiro Perscnnel base de " Re: wfozcement des Mars 2013 3.058,32 €
: Equipe DLW données Isiro capacités base de
. donnees district Isiro
- RBC Kalemi Personnel base de - Renforcement des Juin 2013 3.32889 ¢
Equipe DLM données Kalemi . capacités base de
P i données district Kalemi - )
: RDC Kindu Personnel base de Renforcement des Juin & juillet 2013 | 2.884,26 €
- Eguipe DLM données Kindu - capacités base de
| . données district Kindu N
' RDC Lisala Personnel base de Renforcement des Septembre 2013 3.211,10 €
. Equipe DLM données Lisala ! capacités base de
. données district Lisala
i RDC Buta Personnel base de | Renforcement des Octobre 2013 3.316,10 €
| Equipe DLM données Buta | capacités base de
données district Buta
| RDC DPS Kwilu 16 personnes : Mise en place EIR et Septembre & 15.890.45 €
- Equipe DLM - élaboration plan de décembre 2013
contingence 12 jours
: RDC DPS Sud Ubangi | 16 personnes . Mise en place EIR et 7au 14 11.054 .56 €
. Equipe DLM - élaboration plan de septembre 2013
_ __contingence
. RDC DPS Tshopo 16 personnes ' Mise en place EIR et 14 au 22 12.128,96 €
Equipe DLM elaberation plan de septembre 2013
. 7 contingence
. RDC DPS Bas Congo | 16 personnes Mise en place EIR et 13 au 20 12.020,64 €
. Equipe DLM elaboration ptan de septembre 2013
coatingence
RDC Nord Kivu 16 formateurs Formation des formateurs | 17 au 27 janvier 16.319,15 €
Equipe DLM + equipe . provinciaux et EIR 2014
d'intervention rapide ! 10 jours
. RGC Bukavu 16 formateurs Formation formateurs 17 au 29 janvier 20784687 €
' Equipe DLM + équipe provinciaux & EfR 2014
f d'intervention rapide 12 jours
TOTAL 221.487,39 € |
Grand Total 475 503,96 €
DLM 108 327,24 €
INRB 67 595,67 €
Provinces 299 581,05 €

I



LNNEXE 8. Interventions des Bailleurs de fonds

Interventions d'autres bailleurs de fonds sur e méme projet ou dans des projets contribuant a un méme
objectif spécifigue.

. Balilleurs de fonds | Nom de Budget Principaux objectifs | Commentaires
: l'intervention

Béﬁtéué'ag?&ﬁé Nom de Budget Prlnzlpéux.bﬁﬁeciifs Commenta;re_;
; lintervention= - - s
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