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1  Intervención de un vistazo (máx. 2 páginas)
1.1 Formulario de intervención

	Título intervención
	Fondo de Estudios y Consultorías Belga – Peruana – FEC II


	Código Intervención
	 PER 1302011

	Lugar
	Perú 

	Presupuesto Total final
	 1.193.108 €

	Institución socia
	Agencia Peruana de Cooperación Internacional – APCI 

	Fecha inicio y final del convenio específico
	21/01/2013 – 21/01/2018 ( 5 años)

	Fecha inicio intervención 
	21/01/2013

	Fecha final planificada del período de ejecución
	31/12/2017

	Grupos meta
	Instituciones públicas peruanas al nivel nacional

	Impact
 
	Por una parte, fortalecer las instituciones públicas del Perú en apoyo a los sectores de la cooperación belga y, por otra parte, en el marco de la implementación de la Declaración de París sobre Eficacia de la Ayuda al Desarrollo. Adicionalmente, el fondo permite el financiamiento de estudios exploratorios con miras a la preparación de los programas indicativos de cooperación gubernamental entre ambos países.




	Outcome
	Fortalecer a las Instituciones Beneficiarias (IB) a fin de lograr mayor eficiencia con resultados que les permitirá tener una acción plenamente efectiva de acuerdo a su mandato.

	Outputs
	Ejecución de los estudios y consultorías aprobados

	Año cubierto por el informe
	2013-2017


1.2 Ejecución del presupuesto
	
	Presupuesto

en €
	Gastos €
	Saldo en €

	
	
	Años anteriores
	

	
	
	2013:               364.367,23
2014:               449.149,27
2015:               118.198,50
2016:                   6.584,27
2017:                27.138,28
	

	Total
	1.193.108,00 €
	                965.437,56 €
	227.670,44 €


1.3 Autoevaluación del rendimiento 
1.3.1 Pertinencia
	
	Rendimiento


	Pertinencia

	B


El fondo se consideró como una herramienta apropiada que buscaba contribuir financieramente a las Instituciones públicas nacionales para financiar estudios y consultorías en apoyo a los sectores de la cooperación belga en el Perú; así como a la implementación de la Declaración de París sobre Eficacia de la Ayuda al Desarrollo. 
Los estudios y consultorías tienen el propósito de fortalecer a las Instituciones nacionales tanto por la información en si proporcionada por el estudio que por la experiencia de gestión que representa llevar a bien un estudio financiado por un tercero.

Consolidando las políticas intersectoriales, estos estudios buscan a su vez mejorar la calidad de vida de la población. Los estudios y consultorías apoyaron para se fortalezcan a las instituciones relacionadas con los sectores que la Cooperación belga promueve en el Perú: Aseguramiento de la Salud y gestión de los recursos naturales y desarrollo económico local sostenible.
Sin embargo queda la duda de que haya realmente una cultura de aprendizaje a través de informes. Aprender del estudio supone apropiarse el producto, leerlo, analizarlo para lógicamente la toma de decisión siguiente. Demasiadas veces, el producto no está explotado a la medida de los esfuerzos desplegados para producirlo.

1.3.2 Eficacia 
	
	Rendimiento

	Eficacia

	B


Es aproximativamente un 35 % los estudios que han tenido un percance de algún tipo y/o retraso en su ejecución. Por la mayoría de estos, el percance/retraso no ha afectado mucho el resultado pero en el caso de algunos no se superó el problema y el estudio terminó cancelándose. Es el caso de 5 estudios. Los estudios retomados en este informe concluyeron a excepción del N°25.

	Estudios concluidos
	24

	Estudios cancelados (no hubo desembolso)
	4

	Estudio cancelado en curso
	1


1.3.3 Eficiencia
	
	Rendimiento

	Eficiencia

	C


La eficiencia es variable según la institución beneficiaria y el operador del Fondo.

Algunas instituciones beneficiarias no facilitaron ni la reformulación de los términos de referencia, ni la ejecución en sí, ni la aprobación de los resultados. Detrás de este comportamiento puede haber habido intereses personales escondidos.
Por otro lado, es difícil de saber con exactitud hasta qué punto los informes finales habrán sido bien utilizados para la toma de decisión de las instituciones beneficiarias.

Existe la mala costumbre de pedir estudios y luego de desinteresarse de su resultado, más aun cuando hay un cambio de gestión en la institución.

1.3.4 Sostenibilidad potencial
	
	Rendimiento

	Sostenibilidad potencial
	N/A


No aplica, no era el objetivo del fondo ser sostenible ni de los estudios y consultorías realizados. 
1.4 Conclusiones
· El Fondo de Estudios y Consultorías fue pertinente en relación a las prioridades nacionales de desarrollo y al nivel público como herramienta de generación de conocimiento, útil en la toma de decisión basada en evidencias.
· No está comprobado la utilidad de todos los estudios.

	Agente de ejecución CTB

	Véronique Gérard
Oficial de Programas – CTB Perú

	Agente de ejecución nacional - APCI

	María del Rosario Zamora

Encargada de la Carpeta Bélgica  - APCI


2 Resultados
2.1 Desarrollo del contexto
2.1.1 Contexto general
El Fondo de Estudios y Consultorías Belga – Peruano Fase II coincide con el comienzo de la ejecución del PIC VII. Como fue el último PIC, no sirvió para la elaboración de las fichas de identificación de las nuevas intervenciones.

Más bien, como ya se conocía precisamente las zonas y los actores aliados de las intervenciones, las convocatorias han podido ser orientadas hacia beneficiarios públicos relacionados a la temática/zona prioritaria de la cooperación gubernamental belga en el Perú. 

Esta orientación selectiva ha permitido un cierto nivel de sinergias con los Programas en curso y hasta con los Programas de la ANG belgas en el Perú.

2.1.2 Contexto institucional

En el sector público peruano existen pocas oportunidades para las instituciones de disponer de un presupuesto para estudios exploratorios, de actualización o conceptuales puesto que es considerado como no prioritario y con un cierto riesgo.

Tampoco existen muchas fuentes de financiamiento alternativo por lo cual la oportunidad presentada por el FEC ha sido bienvenida para el sector público.
2.1.3 Contexto de gestión: modalidades de ejecución 
El FEC tiene dos componentes presupuestales: Cogestión y Régie.
Para la cogestión, el anclaje institucional se encuentra en la Agencia Peruana de Cooperación Internacional – APCI que co gestionó el Fondo con la CTB.
El Director Ejecutivo de la APCI es el Director del Fondo (FEC), quien es el encargado de firmar todos los documentos de ejecución en conjunto con el Representante Residente de la CTB, designado como Co-Director.

El Fondo de Estudios y Consultorías Belga – Peruano Fase II empezó con el Programa Indicativo de Cooperación PIC VII en 2013.  Con las lecciones aprendidas de la fase anterior, el FEC II empezó por una fase de restructuración plasmada en un nuevo manual de gestión.

El cambio fundamental se encuentra en pasar de la administración directa realizada por las dos entidades responsables del Fondo (APCI y CTB) a una administración por un Operador externo. 

· El Operador es seleccionado a través de una convocatoria,

· puede ser una institución privada o una persona natural,

· rinde cuentas al Comité directivo del FEC

· es responsable de entregar al FEC los productos parciales y finales de buena calidad.

Una particularidad es que el operador puede rechazar un estudio bajo argumentos válidos. En este caso, el FEC selecciona otro operador para realizar el/los estudios en cuestión.

Es precisamente lo que pasó con el primer Operador seleccionado; El Consorcio de Investigación Económica y Social – CIES. Este último goza de buena reputación y capacidad ejecutiva y así,  ejecutó 18 estudios por la cuenta del FEC.
Su punto fuerte siendo más el trabajo con las instituciones públicas centrales/nacionales, se encontró con una dificultad logística para ejecutar los estudios pedidos por gobiernos locales muy alejados de Lima o de capital de región.
El CIES declinó la ejecución de 5 estudios con estas características.

El FEC seleccionó entonces un Operador alterno, el Sr. Tito Hernández quien realizó los 5 estudios con éxito por tener justamente mucha experiencia de trabajo con gobiernos locales.

Lección aprendida:

Tener flexibilidad en la modalidad de ejecución permite colocar la tarea precisa en las manos del operador ad hoc, sacando la quintaescencia y la experiencia de cada uno.

2.1.4 Contexto armo






El fondo de Estudios y Consultorías se ha constituido en una herramienta que tomó en cuenta las necesidades institucionales para el cumplimiento de sus objetivos buscando fortalecer las capacidades de las Instituciones Públicas beneficiarias.
Las convocatorias fueron específicamente dirigidas hacia los sectores prioritarios de la cooperación gubernamental. Por lo tanto los estudios realizados fueron compartidos con el SISTEC/SISFIN y PRODERN para los cuales represento una fuente de información interesante.

Asimismo, permitió conocer y tener mayores contactos con algunos actores segundarios pero claves de estas intervenciones. Por ejemplo SUSALUD y EsSalud para SISTEC, CEPLAN, Gobiernos regionales de la zona de intervención de PRODERN.

Por otro lado, el Fondo estuvo alineado con las estrategias del socio y cada institución beneficiaria colaboró de manera directa con el Operador para la realización del Estudio y/o Consultoría. 

Todos los estudios realizados se encuentran en el sitio web de la APCI: (http://www.apci.gob.pe/index.php/biblioteca-digital   + clic en Noviembre 2015)
2.2 Resultados
2.2.1 Análisis del progreso realizado
Recordatorio de los hechos:

2012
El Convenio Específico del Fondo de Estudios y Consultorías se suscribió el 29 de agosto 2012 por un monto de 1.000.000 €. 
	FEC
	Convenio específico FEC II

	Navision CTB
	PER1302011

	NI DGD
	NI 19055/11

	Duración
	5 años

	Firma
	Suscrito
	Ratificado/Inicio
	fin

	CS
	29/08/2012
	21/01/2013
	21/01/2018

	
	
	
	

	CMO
	09/11/2012
	 
	 


	Presupuesto CS
	1,000,000 €

	Mas saldo FEC I

Total
	+ 193.108 €

1.193.108 €


· Octubre 2012: Selección del Operador (CIES)
· Junio 2012: Relanzamiento del Fondo con presentación y difusión a las instituciones públicas. 

· Agosto – setiembre 2012: Convocatoria a propuestas

· Octubre 2012: Selección de 24 estudios por el CDP (en estas fechas conformado por APCI, DGD y CTB).

· Octubre 2012: Firma del Convenio Marco con el CIES

· Noviembre 2012: Inicio de ejecución: (primer Contrato Específico suscrito con el CIES)

2013

· Enero 2013: entra en vigencia el Convenio Específico del FEC II entre Perú y Bélgica

· Marzo 2013: Reunión del CDP para el cierre del “FEC I”, realizado el 7 de marzo.

El principal acuerdo de dicha reunión fue la comunicación del saldo final (193.108 €) así como la propuesta de transferir este saldo al Convenio Específico del FEC II. 

· Avance de los estudios:
	
	CIES
	T. Hernández

	Estudios culminados
	2
	0

	Estudios en curso
	11
	4


2014
· Decisión sobre el uso del saldo: El presupuesto restante solo permite financiar unos 4 o 5 estudios. Por lo tanto, no se va a re lanzar una nueva convocatoria sino retomar los estudios pre seleccionados en la convocatoria anterior (2012). Luego de verificar el compromiso de la Institución beneficiaria y la actualización de las propuestas.

· Cuatro (4) propuestas fueron retenidas para ser financiadas (acuerdo del CDP del 11 de junio 2014.)

· Serán ejecutados por el CIES.
· Queda todavía un saldo de 55.000 euros no comprometido. 

· El intercambio de nota para pasar el saldo del FEC I al FEC II sigue en curso.

· Avance de los Estudios:

	
	CIES
	T. Hernández

	Estudios culminados
	11
	4

	Estudios en curso
	5
	1


2015

· En enero, el  intercambio de nota para transferir el saldo del FEC I al FEC II  (por un monto de 193.108 Euros) sigue en curso. Está en fase de “perfeccionamiento”.

· Sin la finalización del intercambio de Nota, el FEC no tiene oficialmente este presupuesto adicional y por lo tanto no puede comprometerlo en aceptar estudios. Es la razón por la cual el FEC demoró en confirmar el financiamiento a las instituciones beneficiarias.

· El 30 de marzo 2015, el intercambio de nota se finalizó (fue suscrito el 07 de enero 2015 y publicado con Decreto Supremo N° 014-2015-RE del 07 de abril 2015).

· Durante el año 2015 se realizaron dos Comités Directivos,  el 13 de febrero y el 4 de noviembre.

· Todos los estudios realizados hasta la fecha fueron subidos a la página web de la APCI.
· Por diversos motivos, de los 4 estudios seleccionados, solamente 1 se realizó.
· El 5 de octubre el contrato marco con el CIES venció y no fue renovado ya que los estudios pendientes se terminaron o se cancelaron.

· Quedó un saldo no comprometido  de +- 257.00 euros.

· En noviembre, la APCI decidió dejar a la siguiente (hubo las elecciones presidenciales y el cambio de gobierno en julio) la decisión del uso de este saldo. 
· Avance de los Estudios:

	
	CIES
	T. Hernández

	Estudios culminados
	3
	0

	Estudios en curso
	1
	0


2016
· En el CDP de noviembre, está participando el nuevo Director ejecutivo de la APCI.
· La nueva gestión de la APCI decide de lanzar una última convocatoria restringida al sector Salud que, en este periodo, se encuentra con muchas necesidades.

· En noviembre se ha lanzado la convocatoria al MINSA y para el 19 de diciembre, se decepcionó  50  propuestas de parte del MINSA y de sus instituciones adscritas.. 
2017

· En enero, se procedió a la selección de los estudios con el apoyo de profesionales médicos del SISTEC y SISFIN.
· Para el fin de enero

· la OCEB dio su no objeción a los estudios seleccionados,

· el MINSA recibió la comunicación y la lista de los 5 estudios seleccionados avisando así a las Direcciones concernidas,
· el FEC lanza la convocatoria para seleccionar un operador ad hoc para la realización de los 5 estudios en coordinación con el MINSA.
· A fines de febrero el nuevo Operador es seleccionado: Dr. Fernando Llanos
· El 19 de abril, el FEC recibió una comunicación de parte del nuevo Vice Ministro de MINSA (Sr. Pedro Lavado) rechazando esta selección (aprobada por el anterior vice ministro) porque  las propuestas no están alineadas con las prioridades de la nueva gestión y pide al FEC que reconsiderara la presentación de nuevas propuestas.
· En un primer momento, el FEC decide concluir de esta forma y cerrar el Fondo pero a pedido de la APCI, en CDP se aceptó darle una nueva oportunidad al MINSA.

· El MINSA presentó su nueva propuesta y el CDP, así como el Operador la validaron.
· Se recalcó al MINSA que el plazo para realizar el estudio no podía pasar del 30 de noviembre de 2017 ya que el Convenio Específico vencía en enero 2018.
· Durante los meses de julio a octubre el Operador trabajó en la realización del estudio en coordinación con el MINSA.
· En septiembre un primer producto fue presentado por el equipo de consultores técnicos contratados pero el Operador tenía muchas observaciones. 

· Luego de muchas discusiones el producto será finalmente validado por el FEC (pero con reservas por el Operador) lo que permite cancelar el pago al equipo de consultores.
· A fines de octubre, el Operador presenta su renuncia ya que aceptó el cargo de Asesor del nuevo Vice Ministro de Prestaciones y Aseguramiento en Salud (gestión del nuevo ministro: Fernando D’Alessio). 
· En su informe final, el Operador concluye que el producto 1 no es suficientemente bueno para que el estudio pueda seguir con éxito. 

· A inicios de noviembre, el FEC se encuentra con la situación siguiente:

· Ya no cuenta con Operador,
· El producto 1 del estudio no es una base suficiente para garantizar el éxito de la continuación del estudio,

· Ya no queda tiempo suficiente para remediar  los puntos anteriores.
· Bajo estas circunstancias, el FEC decide en el Comité Directivo del 14 de noviembre, de cancelar el estudio del MINSA en curso y de cerrar el Fondo. Se comunica al MINSA esta decisión.
· Se realiza el último pago pendiente al Operador y se cierra la cuenta bancaria del FEC antes del fin del año 2017.
2018

· El 16 de enero, se realiza el último CDP para aprobar el Informe Final del FEC.
· El FEC cierra con un saldo no utilizado de 227.670,44 Euros (según reporte FIT) que se devolvió a Bélgica.

2.2.2 Lista de los estudios realizados
	
	Periodo
	Nombre del estudio
	Beneficiario
	Presupuesto
	Comentarios

	1
	Nov 2012

a

Sept 2013
	Incluyendo el agotamiento de los recursos naturales en las cuentas nacionales. Evidencia peruana del período 1994-2011
	 Universidad Nacional Agraria La Molina
	 S/.86,500
	El PRODERN participó en la evaluación de los productos intermedios y finales

	2
	Nov 2012

a

Sept 2013
	Evaluación de necesidades de innovación y transferencia tecnológica para el uso sostenible de los recursos naturales promisorios en las regiones de mayor pobreza y pobreza extrema del Perú (ENITT)
	 Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación Tecnológica (CONCYTEC)
	S/.198,000 
	Estudio concluido a tiempo y con éxito

	3
	Nov 2012

a

Julio 2014
	Programa de fortalecimiento del rol rector de la SUNASA en la implementación del Aseguramiento Universal en Salud
	Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA)
	S/. 248,300
	Este estudio demoró en arrancar realmente debido al cambio de gestión en el socio. La nueva gestión (Flor de Maria Filips) asumió el estudio. El estudio fue compartido con el SISTEC

	4
	Jun 2013
a

Mayo 2014
	Efecto económico del cambio climático sobre los cultivos permanentes de la agricultura peruana: Período 2011-2050
	 Universidad Nacional Agraria La Molina
	 S/.97,000
	Estudio compartido con el PRODERN y MINAM

	5
	Jun 2013

a

Marzo 2014
	¿La región Junín ha estado en la senda del desarrollo sostenible? Evidencia del periodo 2005-2011
	 Universidad Nacional Agraria La Molina
	S/.73,500
	Informe final de buena calidad

	6
	Jun 2013

a

Mayo 2014
	Estudio financiero y actuarial del nuevo seguro de riesgos en el trabajo
	Seguro Social de Salud (EsSalud)
	S/.170.000
	Estudio muy costoso y esperado por EsSalud.
Se ha hecho buena difusión del producto

	7
	Jun 2013

a

Marzo 2014
	Transparencia y estandarización de términos de aseguramiento en el marco de aseguramiento universal de salud
	Seguro Social de Salud
(EsSalud)
	S/.70.000
	Incluye la publicación y difusión de un glosario

	8
	Agosto  2013
a

Junio 2014
	Elaboración de medidas sobre la construcción y su relación con el cambio climático
	Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento
	 S/.216,810
	Muy buena inter acción entre los consultores y diferentes ministerios e instituciones a través de talleres. Buen producto final.

	9
	Agosto  2013

a

Junio 2014
	Evaluación de avances y limitaciones en la implementación del Aseguramiento Universal en Salud en el Perú, en relación con la población de 15 a 29 años de edad
	Secretaría Nacional de la Juventud
	S/.65,000
	-

	10
	Agosto  2013

a

Junio 2014
	Mejora de los Procesos de Gestión de la Información de Aseguramiento de ESSALUD


	Seguro Social de Salud
	S/.200,000
	Producto compartido con SISTEC y SIS

	11
	Sept 2013
a

Mayo 2014
	Evaluación de alternativas tecnológicas innovadoras y apropiadas para el sub sector acuícola del Distrito de San Juan Bautista, Provincia de Maynas, Región de Loreto: una aproximación a partir del enfoque de conservación de la biodiversidad, bio negocios y género
	Municipalidad Distrital Juan Bautista - Región Loreto
	S/.104,150
	Producto compartido con PRODERN

	12
	Sept  2013
a

Julio 2014
	Estudio cualitativo y orientaciones estratégicas: hacia el diagnóstico sobre el estado situacional de la Cultura del Agua en 5 cuencas de la Vertiente del Atlántico, en los departamentos de Cajamarca y Amazonas 
	Autoridad Nacional del Agua (ANA)
	S/.247,911.51
	-

	13
	Sept  2013

a

Junio 2014
	Fortalecimiento de la gestión del desarrollo económico local para la Municipalidad de Chachapoyas
	Municipalidad Provincial de Chachapoyas - Región Amazonas
	S/.177,950 
	El informe sirvió mucho para la Municipalidad Prov. de Chachapoyas

	14
	Sept  2013

a

Julio 2014
	Mejora del desarrollo económico local y gestión de los recursos en Lalaquiz, Huancabamba
	Municipalidad Distrital de Lalaquiz - Piura
	 S/.114,402
	Estudio a cargo del Operador Tito Hernández

	15
	Enero 2014
a

Sept 2014
	Estudio de identificación de Ecosistemas frágiles (humedales y especies nativas forestales) su valorización y sostenibilidad en las comunidades alto andinas de Ayacucho Sur
	Municipalidad Distrital de Pullo - Parinacochas


	 S/.107,200
	El PRODERN participó en algunas reuniones en el curso de este estudio

	16
	Enero 2014

a

Sept 2014
	Línea de base de desnutrición y condiciones de vida de los niños menores de 5 años  para tres distritos de la Provincia de Andahuaylas – Apurímac
	Municipios distritales de Talavera, San Jerónimo y Andahuaylas
	 S/.124,000
	Se compartió el estudio con SISFIN

	17
	Sept  2013

a

Abril 2014
	Formulación del plan de desarrollo concertado de la Mancomunidad Municipal Qhapaq Qolla 2013 - 2021
	Mancomunidad Municipal Qhapaq Qolla - Puno
	S/.74,884
	Estudio a cargo del Operador Tito Hernández

	18
	Sept  2013

a

Abril 2014
	Desarrollo de capacidades de la Mancomunidad de las Cabezadas del Sur de Lucanas, Ayacucho (MANSURLA)
	Mancomunidad Municipal de las Cabezadas del Sur de Lucanas - Ayacucho
	S/.83,000
	Estudio a cargo del Operador Tito Hernández

El producto interesó el PRODERN quien trabaja también en esta zona

	19
	Sept  2013

a

Junio 2014
	Fortalecimiento de la capacidad de gestión municipal en desarrollo económico local sostenible  del distrito de Mariscal Gamarra, provincia de Grau – Apurímac
	Municipalidad Distrital de Mariscal Gamarra - Provincia de Grau - Apurímac
	 S/.64,669
	Estudio a cargo del Operador Tito Hernández

	20
	Sept  2013

a

Junio 2014
	Fortalecimiento de capacidades para la implementación y aplicación del cuadro de mando integral a nivel piloto en las Gerencias de Recursos Naturales/Gestión de Medio Ambiente y la Gerencia de Desarrollo Económico del Gobierno Regional de Apurímac
	Gerencia de Desarrollo Económico del Gobierno Regional de Apurímac
	 S/.92,300
	Estudio en el cual se ha implicado el PRODERN, apoyando la coordinación entre el equipo de consultores y la Dirección de RRNN.

	21
	Junio 2014

a

Febrero 2015
	Rio Grande -  CEPAL 

Fortalecimiento de capacidades y elaboración del Plan de Desarrollo Económico Sostenible de la Mancomunidad Municipal de Distritos Rurales Río Grande
	Mancomunidad Municipal de Distritos Rurales Río Grande
	 S/.142,064
	Estudio en el cual se ha implicado el PRODERN, apoyando en la coordinación con los municipios, incentivándolos para que participen en la formación.

	22
	Agosto  2014

a

Abril 2015
	Cusco - IMA

Estudio de valoración económica del servicio de regulación hídrica en el Valle Sagrado de los Incas
	Instituto del Medio Ambiente - IMA
	 S/.106,170
	Se destaca particularmente la alta calidad de IMA como socio beneficiario del estudio 

	23
	Agosto 2014

a

Junio 2015
	CEPLAN

Fortalecimiento de capacidades en prospectiva y desarrollo del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico -  CEPLAN
	Centro Nacional de Planeamiento Estratégico -  CEPLAN
	 S/.249,997
	Este estudio ha venido en el momento oportuno: ha permitido preparar los Gores al trabajo de elaboración de sus planes estratégicos justo antes del trabajo de PRODERN sobre los Planes de Desarrollo Concertado con las Regiones 

	24
	Mayo 2015

a

Noviem 2015
	Oropesa

Línea de base de la actividad pecuaria del Distrito de Oropesa, Provincia de Antabamba, Departamento de Apurímac
	Distrito de Oropesa
	 S/.131,600
	La línea de base ha sido muy útil para orientar al Municipio

	25
	Agosto 2017

a

Noviembre 2017
	Evaluación e Implementación de estándares Internacionales para el registro e intercambio de la Historia Clínica Electrónica para establecimientos de segundo y tercer nivel de atención
	Ministerio de Salud - MINSA
	 S/.302,000
	El estudio fue muy controversial desde el comienzo y los TdR con carencias.

El estudio ha sido troncado por falta de Operador y de tiempo de realización antes del cierre del FEC.

	
	
	TOTAL
	S/.3,547,408
	


2.2.3 Impacto potencial
Es difícil evaluar el impacto global del Fondo.

Se hubiera debido realizar una encuesta/evaluación dirigida a las instituciones beneficiarias para saber en qué medida el estudio les había servido.

No fue realizado por la dificultad presentida de re contactar a las personas de la institución beneficiaria que fueron implicadas en el estudio.

Aun para las instituciones más estables, se pensó que la probabilidad que las instituciones colaboren de manera eficaz era baja.
Para algunos estudios, por los contactos que el PRODERN tiene con estos socios, se tiene información sobre la aplicación o utilización del estudio.

En la mayoría de los casos, el tiempo y el cambio de funcionarios hacen que los productos del estudio no suelen ser utilizados por mucho tiempo.
Para algunos, los productos tuvieron su utilidad en su momento (EsSalud, SUSALUD, ANA, IMA).
Temas transversales
2.2.4 Género
No aplica.
2.2.5 Medio ambiente
No aplica.
2.2.6 Otro 
No aplica.
3 Dirección y Aprendizaje
3.1 Reorientaciones estratégicas 
Al finalizar el primer convenio específico (FEC I), se re estructuró el FEC buscando una mejor eficacidad en la implementación de los estudios. Así, el FEC II arranca con un nuevo manual de procedimiento. El cambio más notable fue la decisión de pasar por un Operador que se encargaría de llevar a bien los estudios seleccionados por el Comité Directivo. Esta decisión fue acertada ya que de esta forma el FEC II pudo realizar 25 estudios por un monto total de 3,547,408 soles.
3.2 Recomendaciones
Para conservar en la memoria institucional de la CTB, se deja algunas recomendaciones en base a la experiencia del FEC en el Perú. Estas podrían servir de ejemplo para las Representaciones que tienen también un Fondo de Estudio y Consultorías que ejecutar.

Las enseñanzas más resaltantes son las siguientes:
1. La modalidad de ejecución

La Co gestión es una modalidad que conviene bastante bien a este tipo de intervención, siempre y cuando la contraparte nacional es ágil en las respuestas administrativas y financieras (firma para los pagos).

El CDP ha sido un buen espacio para la toma de las decisiones necesarias a la ejecución del Fondo. Entre solamente dos entidades (CTB y APCI), fue ágil para las coordinaciones.
2. Pasar por un operador
Ni la Representación de la CTB ni la APCI tenían los recursos humanos para encargarse directamente de la ejecución de los estudios. Se procedió a una reestructuración del Fondo para una mayor capacidad operativa. Así, se optó por seleccionar un operador que se iba a encargar de la implementación misma de los estudios. Esta decisión fue acertada ya que de esta forma, unos 17 estudios arrancaron en el 1er año de trabajo del operador. Entre otras ventajas, se benefició, de esta forma, del amplio directorio de consultores del operador que permitió contar con los consultores los más específicos posible.

3. El operador en función de los estudios o al inverso
Se puede proceder de dos formas:

· Ya se dispone del operador pero todavía no con los estudios
En este caso el operador no es muy específico y se tiene que adaptar a los diferentes temas dictados por la selección de los estudios.

En el caso que el operador rechace un estudio, existe la posibilidad de seleccionar un operador más ad hoc a los estudios rechazados.

· Ya se dispone de los estudios seleccionados pero todavía no con el operador

Este escenario permite realizar una selección del operador más específica, lo cual puede ser interesante cuando los temas son muy especializados. Si bien es cierto que el operador contrata a su vez consultores especializados, es bueno que no esté ajeno al tema para poder opinar sobre la calidad de los productos.

En los TdR de la convocatoria para el operador figura la lista de los estudios a realizar. Eso facilita la postulación de los candidatos.

4. El Manual de procedimiento
Disponer de un Manual de procedimiento del Fondo estructurado, claro, realista y actualizable. Velar a que los actores claves del FEC tomen conocimiento del Manual, sobre todo cada nuevo socio. El Manual establece para cada etapa los plazos y procedimiento a respetar.

5. Mejoramiento de los TdR
Luego de la selección de un estudio es recomendado tomarse el tiempo con la entidad socia para re trabajar/mejorar/actualizar los TdR del estudio. Este paso lo hace el operador.  Puede ser la etapa más complicada del proceso y seguramente decisiva para el éxito del estudio. 

En ocasiones, en esta etapa es posible detectar incongruencias en el pedido, interés personal de un consultor y falta de apropiación de la institución, desactualización de la propuesta, etc.

6. Presencia cercana del operador

Para los estudios a realizarse en las provincias es muy importante que el operador esté presente en el lugar mismo e idealmente que se contrate equipo de consultores de la zona.

7. Uso del saldo

Si queda un saldo por asignar pero que no es suficientemente grande como para lanzar una nueva convocatoria, es recomendable

- NO recurrir a la antigua lista de selección para retomar lo que siguen en el ranking. Esas propuestas están desactualizadas y de menor calidad.

- Acordar con las partes (CDP y eventualmente la OCEB) sobre una forma para volver a crear una “bolsa” de propuestas nuevas y actuales. Seleccionar los estudios dentro de esta “bolsa”.

8. Inacción del Fondo

No dejar el Fondo inactivo (u poco activo) en la espera de una decisión “x”. 

Provoca distorsiones en los acuerdos con el operador ya que este recibe un pago fijo mensual por administrar el conjunto de los estudios. Estaríamos sub utilizando el operador y sobre pagándolo, bajando así la eficiencia de la intervención.

En el caso expuesto en el punto 7. rápidamente re crear una bolsa de proyectos sin esperar. 
9. Cambio de autoridades
La selección  de nuevas autoridades locales, regionales o nacionales son una barrera al buen desarrollo de los estudios, sobre todo en la etapa previa de revisión de los TdR. Procurar, en lo posible, concluir antes de las elecciones o postergar la revisión y selección para después del proceso electoral, una vez instaladas las nuevas autoridades.
10. Repositorio y difusión de los productos
Es importante poner a disposición del público en general los productos de los estudios realizados son colocados en el sitio web del socio co gestionario (APCI), de la institución beneficiaria, del operador y cuando se dé el caso, en el sitio web de los programas para los estudios relacionados a la misma temática.

Se hace cuantos link al repositorio posible; en la página de la Embajada de Bélgica (sección cooperación), en la página del sector relacionado, en la página de la CTB,….
4 Anexos
4.1 Criterios de calidad
	1. PERTINENCIA: El grado en el que la intervención concuerda con las normativas y prioridades locales y nacionales, así como con las expectativas de los beneficiarios.

	Para calcular la puntuación total de este criterio de calidad, haga lo siguiente: al menos una A y ninguna C o D = A; dos B = B; al menos una C y ninguna D= C; al menos una D= D

	evaluación PERTINENCIA: puntuación total
	A
	B
	C
	D

	
	
	X
	
	

	1.1 ¿Cuál es el nivel actual de pertinencia de la intervención? 

	… 
	A 
	Sin duda, permanece integrado en las políticas nacionales y la estrategia belga y responde a los compromisos de eficacia de la ayuda, siendo muy relevante para las necesidades del grupo meta.

	X
	B 
	Sigue encajando bien en las normativas nacionales y la estrategia belga (sin ser siempre explícito), siendo razonablemente compatible con los compromisos de eficacia de la ayuda y relevante para las necesidades del grupo meta.

	…
	C 
	Hay algunas cuestiones relacionadas con la coherencia con las normativas nacionales y la estrategia belga, la efectividad de la ayuda o la pertinencia.

	…
	D
	Hay contradicciones con las normativas nacionales y la estrategia belga, así como con compromisos de eficacia de la ayuda; la pertinencia para las necesidades es cuestionable. Es necesario realizar adaptaciones importantes.

	1.2 Tal y como está diseñada actualmente, ¿se mantiene la lógica de la intervención?

	
	A 
	Marco lógico claro y bien estructurado; lógica vertical de objetivos factible y coherente; indicadores adecuados; riesgos y supuestos claramente identificados y gestionados; estrategia de salida existente (si procede).

	X
	B 
	La lógica de la intervención es adecuada, aunque podría necesitar algunas mejoras en cuanto a la jerarquía de objetivos, indicadores, riesgos y supuestos.

	
	C 
	Los problemas con la lógica de la intervención pueden afectar al desempeño de la intervención y a la capacidad de realizar el seguimiento y evaluación del progreso; las mejoras son necesarias.

	
	D
	La lógica de intervención es imperfecta y requiere una revisión importante de la intervención para tener una oportunidad de éxito.


	2. EFICIENCIA DE LA IMPLEMENTACIÓN HASTA LA FECHA: Grado en el que los recursos de la intervención (fondos, pericia, tiempo, etc.) se han convertido en resultados de forma económica.

	Para calcular la puntuación total de este criterio de calidad, haga lo siguiente: al menos dos A y ninguna C o D = A; dos B = B; ninguna C o D= C; al menos una D= D

	evaluación EFICIENCIA: puntuación total
	A
	B
	C
	D

	
	
	
	X
	

	2.1 ¿Cómo se gestionan los inputs (económicas, RRHH, bienes y equipo)?

	
	A 
	Todos los inputs están disponibles a tiempo y dentro del presupuesto.

	
	B 
	La mayor parte de los imputs están disponibles a tiempo y no exigen ajustes de presupuesto importantes. No obstante, se puede mejorar.

	X
	C 
	La disponibilidad y uso de los inputs afrontan problemas que deben abordarse; de lo contrario, los resultados pueden estar en riesgo.

	
	D
	La disponibilidad y gestión de los inputs tienen graves deficiencias, lo que amenaza la consecución de los resultados. Es necesario un cambio importante.

	2.2 ¿Cómo se gestiona la implementación de actividades?

	
	A 
	Actividades implementadas según lo previsto

	
	B 
	La mayoría de las actividades van según lo previsto Los retrasos existen, pero no afectan a la entrega de los outputs.

	X
	C 
	Las actividades llevan retraso. Es necesario establecer correcciones para una entrega sin tantos retrasos.

	
	D
	Retraso importante. Los outputs no se entregarán a menos que se realicen cambios en la planificación.

	2.3 ¿Cómo se logran los outputs?

	
	A 
	Todos los outputs se han entregado y muy probablemente se entregarán según lo programado con buena calidad, contribuyendo a los outcomes según lo planificado.

	X
	B 
	Los outputs se entregan y muy probablemente se entregarán conforme al plan, aunque es posible mejorar en cuanto a calidad, cobertura y tiempos de ejecución.

	
	C 
	Algunos outputs no se entregan/no se entregarán a tiempo o con buena calidad. Es necesario realizar ajustes.

	
	D
	La calidad y la entrega de los outputs tienen y muy probablemente tendrán graves deficiencias. Es necesario realizar ajustes importantes para garantizar que al menos los productos clave se entreguen a tiempo.


	3. EFICACIA HASTA LA FECHA: Grado en el que se alcanza el outcome (Objetivo específico) según lo planificado al final del año N

	Para calcular la puntuación total de este criterio de calidad, haga lo siguiente: al menos una A y ninguna C o D = A; dos B = B; al menos una C y ninguna D= C; al menos una D= D

	evaluación EFICACIA: puntuación total
	A
	B
	C
	D

	
	
	       X
	
	

	3.1 Tal y como está implementado actualmente, ¿cuál es la probabilidad de conseguir el outcome?

	
	A 
	La consecución total del outcome es probable en cuanto a calidad y cobertura. Los efectos negativos (de haberlos) se han mitigado.

	X
	B 
	El outcome se alcanzará con restricciones menores; los efectos negativos (de haberlos) no han causado demasiados daños.

	
	C 
	El outcome se alcanzará solo en parte, entre otras cosas debido a los efectos negativos a los que la dirección no pudo adaptarse por completo. Hay que tomar medidas correctivas para mejorar la capacidad de alcanzar el outcome.

	
	D
	La intervención no alcanzará su outcome a menos que se tomen medidas importantes y fundamentales.

	3.2 Las actividades y los outputs fueron adaptados (si necesario), para conseguir el outcome? 

	
	A 
	La intervención consigue adaptar sus estrategias/actividades y productos a las condiciones cambiantes externas a fin de alcanzar el outcome. Los riesgos y supuestos se gestionan de forma proactiva.

	X
	B 
	La intervención consigue adaptar de forma relativa sus estrategias a las condiciones cambiantes externas a fin de alcanzar su outcome. La gestión de riesgos es más bien pasiva.

	 
	C 
	La intervención no ha conseguido adaptar por completo sus estrategias a las condiciones cambiantes externas de forma oportuna o adecuada. La gestión de riesgos ha sido más bien estática. Es necesario realizar un cambio importante en las estrategias para garantizar que el proyecto pueda alcanzar su outcome.

	
	D
	La intervención no ha podido responder a las condiciones cambiantes externas y los riesgos se gestionaron de forma insuficiente. Se necesitan cambios clave para alcanzar el outcome.


	4. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL: Grado de probabilidad de mantener y reproducir los beneficios de una intervención a largo plazo (más allá del periodo de implementación de la intervención)

	Para calcular la puntuación total de este criterio de calidad, haga lo siguiente: al menos tres A y ninguna C o D = A ; máximo dos C y ninguna D = B; al menos tres C y ninguna D = C ; al menos una D = D

	evaluación SOSTENIBILIDAD POTENCIAL: puntuación total
	A
	B
	C
	D

	
	
	
	
	

	4.1 ¿Viabilidad financiera/económica?                              NO aplica

	
	A 
	La sostenibilidad financiera/económica es potencialmente muy buena: los costes de los servicios y el mantenimiento están cubiertos o son asequibles; los factores externos no podrán cambiar este hecho.

	
	B 
	La sostenibilidad financiera/económica es probablemente buena, pero pueden surgir problemas, a saber, por factores económicos externos.

	
	C 
	Hay que abordar los problemas relacionados con la sostenibilidad financiera, bien en relación con los costes institucionales o de los grupos meta, bien cambiando el contexto económico.

	
	D
	La sostenibilidad financiera/económica es muy cuestionable, a menos que se realicen cambios importantes.

	4.2 ¿Qué nivel de propiedad de la intervención tienen los grupos meta, y seguirá siendo el mismo cuando el apoyo externo haya terminado? 

	
	A 
	El comité directivo y otras estructuras locales relevantes participan activamente en todas las fases de implementación y se comprometen a continuar produciendo y utilizando resultados.

	
	B 
	La implementación se basa en buena medida en el comité directivo y otras estructuras locales relevantes, que también participan de alguna forma en la toma de decisiones. La probabilidad de sostenibilidad es buena, pero se puede mejorar.

	
	C 
	La intervención utiliza principalmente acuerdos ad hoc y el comité directivo y otras estructuras locales relevantes a fin de garantizar la sostenibilidad. Los resultados continuados no están garantizados. Las medidas correctivas son necesarias.

	
	D
	La intervención depende completamente de estructuras ad hoc sin perspectivas de sostenibilidad. Es necesario realizar cambios fundamentales para permitir la sostenibilidad.

	4.3 ¿Cuál es el nivel de apoyo normativo proporcionado y el grado de interacción entre la intervención y el nivel normativo?

	
	A 
	Las normativas y las instituciones han apoyado enormemente la intervención y seguirán haciéndolo.

	
	B 
	En general, las normativas y las instituciones encargadas del cumplimiento de las mismas han apoyado, o al menos no han obstaculizado, la intervención, y es probable que siga siendo así.

	
	C 
	La sostenibilidad de la intervención se ve limitada por la falta de apoyo normativo. Las medidas correctivas son necesarias.

	
	D
	Las normativas han estado y es probable que sigan estando en contradicción con la intervención. Es necesario realizar cambios fundamentales para que la intervención sea sostenible.

	4.4 ¿Cómo contribuye la intervención a la capacidad institucional y de dirección?

	
	A 
	La intervención está integrada en las estructuras institucionales y ha contribuido a mejorar la capacidad institucional y de dirección (aunque no se trate de un objetivo explícito).

	
	B 
	La dirección de la intervención está bien integrada en las estructuras institucionales y de alguna forma ha contribuido al desarrollo de capacidades. Puede ser necesario contar con pericia adicional. Las mejoras a fin de garantizar la sostenibilidad son posibles.

	
	C 
	La intervención depende demasiado de estructuras ad hoc en lugar de instituciones; el desarrollo de capacidades no ha sido suficiente para garantizar por completo la sostenibilidad. Las medidas correctivas son necesarias.

	
	D
	La intervención depende demasiado de estructuras ad hoc, por lo que el traslado de capacidades a las instituciones existentes, lo que podría garantizar la sostenibilidad, es poco probable a menos que se realicen cambios fundamentales.


4.2 Ejecución Financiera
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� Impact refiere al objetivo global, Outcome refiere al objetivo específico, output refiere al resultado esperado


� 


A:	Muy buen rendimiento


B: 	Buen rendimiento


C:	Rinde con problemas, se deberían tomar medidas


D: 	No rinde/ hay dificultades importantes: las medidas son necesarias





� El grado en que estudios y consultorías están conforme con las prioridades locales nacionales 





� El grado en que estudios y consultorías contribuyen en realidad a sus objetivos intencionados


� El grado en que estudios y consultorías se ejecutaron a tiempo y dentro del presupuesto
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